Yolksstimme

Ketseun

Tel.: 0391 — 5999 977
info@reisen.volksstimme.de
reisen.volksstimme.de

STRANDPIRATEN: OSTSEE-FEELING AM TIMMENDORFER

STRAND

Ostsee-Clubfeeling

Verbringen Sie erholsame Wohlfiihitage am Timmendorfer Strand. Meerwasser,
Seeluft und vielleicht der Blick auf die schimmernde Ostsee bieten beste
Voraussetzungen flr einen reizvollen Kurzurlaub am Meer. Packen Sie lhre
Lieblingsbiicher ein und freuen Sie sich auf drei entspannende Tage im mondanen
Kurort Timmendorfer Strand.

REISE-INFO

Das Maritim ClubHotel Timmendorfer Strand liegt direkt am Wald mit schéner Aussicht
auf die Libecker Bucht und nahe dem feinen Timmendorfer Sandstrand. Die Zimmer
sind gerdumig und ausgestattet mit Bad/WC, Fohn, Kosmetikspiegel, Telefon,
Flachbildfernseher = mit nationalen und internationalen Fernsehkanalen,
Miniklhlschrank, Zimmersafe und kostenfreiem Internetzugang via Kabel und WLAN.
Das Unterhaltungsprogramm fiir Gro3 und Klein Iasst garantiert keine Langeweile
aufkommen — auch nicht bei schlechtem Wetter. Wer es lieber ruhiger mag, der kann
sich im Beauty-Studio rundum verwéhnen lassen oder eine Runde Golf auf dem nahe
gelegenen Maritim Golfpark Ostsee spielen. Der Ostseestrand ist ebenfalls nicht weit
entfernt und 1adt zu ausgedehnten Spaziergangen ein. Nach einem langen Tag ist
naturlich auch fir die Verpflegung gesorgt, denn am Abend verwohnt Sie das Hotel
mit einem kostlichen Abendessen.

Im Maritim ClubHotel erwarten Sie:

191 grofizugige Zimmer mit Loggia

Ostsee-Restaurant mit traumhaftem Seeblick

Rustikaler Englischer Pub

Hotelbar mit Livemusik

Clubtheater

Grofdziigiger Wellnessbereich mit Hallenbad, Dampf- und Trockensauna sowie
Fitnessraum (aktuell nur eingeschrankt nutzbar!)
Kinderclub

Beauty-Studio (aktuell nur eingeschrankt nutzbar!)

4 Kegelbahnen, 2 Bowlingbahnen

Tagliches Animationsprogramm und grof3es Sportangebot
Kostenfreies Internet via WLAN und Kabel

Check-In: ab 15.00 Uhr/ Check-Out: bis 12.00 Uhr

CLLLC KKKk

Reisezeitraume:

Saison A Sonntag bis Freitag
13.04. - 16.04.2021

21.04. - 23.04.2021

02.05. - 07.05.2021

Leistungen

« 2 Nachte im Maritim ClubHotel
Timmendorfer Strand in der
Classic-Kategorie

« Téglich reichhaltiges Fruhstlick

+ 2 x Abendessen im Ostsee-

Restaurant inkl. begleitender

Getranke (alkoholfrei, Kaffee,

Tee, Bier und Hauswein)

« 1 x Flasche Maritim Sekt auf
dem Zimmer sowie fiir die
Kinder: 1 Flasche 0,2 Apfelsaft
pro Kind

« 1 x Prasent fiir jedes Kind:
Kescher und Lupenbecher fiir
den Strand

Freie WLAN-Nutzung

« Buchen ohne Risiko: Eine
kostenlose Stornierung oder
Umbuchung ist bis 30 Tage vor
Anreise mdglich.

<

Upgrade:

« Die Comfort-Kategorie kann fir
eine Zuzahlung von 30 Euro pro
Zimmer und Tag auf Anfrage
und je nach Verfigbarkeit
dazugebucht werden.

Die HKR Hotel und Kurzreisen
GmbH, Osnabrlick tritt als
Vermittler der Reise auf.

Es gelten die Reisebedingungen
und AGB des Vertragspartners.
Der Vertragspartner ist die
Maritim Hotelgesellschaft mbH.
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Saison BFreitag bis Sonntag
16.04. - 18.04.2021
30.04. - 02.05.2021

Saison CSonntag bis Freitag
11.05. - 13.05.2021
16.05. - 21.05.2021
20.06. - 23.06.2021
27.06. - 29.06.2021

Saison DFreitag bis Sonntag
07.05. - 09.05.2021
11.06. - 13.06.2021
02.07. - 04.07.2021

Preise (zzgl. Beherbergungssteuer):
Saison A

205 Euro pro Person im Doppelzimmer
275 Euro pro Person im Einzelzimmer

Saison B
215 Euro pro Person im Doppelzimmer
285 Euro pro Person im Einzelzimmer

Saison C
225 Euro pro Person im Doppelzimmer
295 Euro pro Person im Einzelzimmer

Saison D
235 Euro pro Person im Doppelzimmer
305 Euro pro Person im Einzelzimmer

Kinderpreise (max. 2 Kinder im Zimmer der Eltern):0 - 6 Jahre ohne Berechnung
7 - 12 Jahre 46 Euro pro Kind

ab 13 Jahre 185 Euro pro Kind

Im Rahmen der Pandemie (Coronavirus COVID-19) hat das Maritim Hotel
MaRnahmen unternommen, um die Sicherheit der Gaste und des Personals zu
gewahrleisten. Bestimmte Services und Einrichtungen kénnen daher nicht oder nur
eingeschrankt zur Verfugung stehen.
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Reise-Highlights:
Sollten Sie noch Fragen zu |hrer

« 1 x Flasche Maritim-Sekt auf dem Zimmer Reise haben, stehen
v 2 x Abendessen im Ostsee-Restaurant inkl. Getranke wir lhnen gerne unter folgender
v 1 x Prasent pro Kind Nummer zur Verfiigung:

0391 - 5999 977

VERANSTALTER E-Mail: reisen@volksstimme.de
Maritim ClubHotel Timmendorfer Strand ) ]
23669 Timmendorfer Strand Volksstimme Reisen

Telefonnummer: 04503 6070
Es gelten die aktuellen Reisebedingungen der Maritim Hotelgesellschaft mbH.

Wir empfehlen den
Abschluss einer
Reiserlcktrittskostenversicherung

Unser Serviceteam informiert
Sie hierzu gerne.
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Reisebedingungen von M-TOURS Erlebnisreisen

ab dem 20.10.2021

Auszug aus den Allgemeine Geschdafts-
und Reisebedingungen der M-TOURS
Erlebnisreisen GmbH (hachstehend
M-TOURS Erlebnisreisen genannt)

Die vollstandigen Reisebedingungen
finden Sie unter
www.m-tours.de/agb

Sie werden Bestandteil des zwischen
M-TOURS Erlebnisreisen und dem
Kunden geschlossenen Vertrages und
ergdnzen insoweit die gesetzlichen
Bestimmungen.

1. Abschluss des Reisevertrages

11 Mit der Anmeldung bietet der Kunde
M-TOURS Erlebnisreisen den Abschluss
eines Reiseverfrages verbindlich an.

1.2 Die Anmeldung erfolgt durch den
Anmelder auch far alle in der Anmeldung
mit aufgefihrten Teilnehmer, fir deren
Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie
fur seine eigenen Verpflichtungen einsteht,
sofern er eine enfsprechende gesonderte
Verpflichtung durch ausdriickliche und
gesonderte Erklarung tbernommen hat.

1.3 Die Anmeldung kann schriftlich, mind-
lich, fernmundlich oder auf elektronischem
Weg (E-Mail, Internet) vorgenommen
werden, nachdem der Kunde vom Reise-
veranstalter i.S. des Art. 250 §§ 1-3 EGBGB
ordnungsgemdap informiert wurde.

1.4 Der Vertrag kommt mit der Annahme
durch M-TOURS Erlebnisreisen zustande.
Die Annahme bedarf keiner bestimmten
Form. Bei oder unverztglich nach Vertrag-
sabschluss wird M-TOURS Erlebnisreisen
dem Kunden die den gesetzlichen Vorga-
ben entsprechende Reisebestdtigung auf
einem dauerhaften Datentréger Gber-mit-
teln bzw. in den Fallen des Art. 250 6 6 |
EGBGB in Papierform aushéndigen.

1.5 Weicht der Inhalt der Bestatigung vom
Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein
neues Angebot von M-TOURS Erlebnisrei-
sen vor, an das M-TOURS Erlebnisreisen
fur die Dauer von 10 Tagen gebunden

ist. Der Vertrag kommt auf der Grund-
lage dieses neuen Angebotes zustande,
sofern M-TOURS Erlebnisreisen auf die
Anderungen hingewiesen und im Ubrigen
seine vorvertraglichen Informationspflich-
ten gem. Art. 250 §§ 1-3 EGBGB erfuillt

hat. Die Annahme des Kunden erfolgt
durch ausdruckliche Erklérung, Anzahlung
oder vollstandige Zahlung gegentiber
M-TOURS Erlebnisreisen.

1.6 M-TOURS Erlebnisreisen weist darauf
hin, dass nach den gesetzlichen Vorschrif-
ten bei Pauschalreisevertragen, die im
sogenannten Fernabsatz abgeschlossen
wurden (z.B. Gber Briefe, Telefonanrufe,
E-Mails, Telemedien oder Online-Diens-
te), kein Widerrufsrecht besteht, sondern
lediglich die gesetzlichen Riicktritts- und
Kandigungsrechte (siehe hierzu auch Ziffer
6.). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch,
wenn der Kunde den Vertrag Uber Rei-
seleistungen nach § 651a BGB auBerhalb
von Geschaftsrdumen geschlossen hast,
es sei denn, die Verhandlungen, auf denen
der Vertragsschluss beruht, sind auf vor-
hergehenden Wunsch des Kunden gefuhrt
worden; im letztgenannten Fall besteht
ebenfalls kein Widerrufsrecht.

2. Bezahlung

2.1 M-TOURS Erlebnisreisen hat zur
Sicherung der Kundengelder eine
Insolvenzversicherung bei der TourVERS,
Borsteler Chausse 51, 22453 Hamburg
abgeschlossen.

2.2 Mit Zustandekommen des Reisever-
trages und der Aushdandigung des Siche-
rungsscheines im Sinne von §§ 651r, 651t
BGB, der Namen und Kontaktdaten des
Kundengeldabsicherers in klarer, verstand-
licher und hervorgehobener Weise enthdlt,
hat der Kunde in der Regel eine Anzahlung
in Hohe von 20% des Reisepreises zuzlg-
lich etwaiger Kosten einer abgeschlos-
senen Versicherung zu leisten. Liegt dem

Reisevertrag ein individuell unterbreitetes
Angebot zugrunde, gilt abweichend von
dieser Regelung die dort ausgewiesene
Anzahlungshdhe. Von M-TOURS Erleb-
nis-reisen lediglich vermittelte Leistungen
kénnen je nach Zahlungsbedingungen der
Leistungstrager abweichende Falligkeiten
haben, tber die der Kunde vor Vertrags-
schluss informiert wird.

2.3 Abweichend von Ziff. 2.2 kann der volle
Reisepreis fur eine Pauschalreise auch
ohne die Aushéndigung eines Sicherungs-
scheins verlangt werden, wenn die Reise
nicht l&nger als 24 Stunden dauert, keine
Ubernachtung eingeschlossen ist und der
Reisepreis 500 EUR nicht tUbersteigt.

2.4 Die Anzahlung ist 14 Tage nach Bu-
chung fallig. Der restliche Reisepreis ist 4
Wochen vor Abreise féllig, sofern die Reise
nicht mehr aus den Griinden von Ziff 9.b
abgesagt werden kann. Bei Uberwei-
sungen aus dem Ausland hat der Kunde
die zusatzlich anfallenden Gebuhren fir
Auslandstberweisungen vollsténdig zu
tragen. Bei Buchungen, die weniger als
zwei Wochen vor Reiseantritt vorgenom-
men werden, ist der gesamte Reisepreis
nach Aushéndigung der Rechnung inkl.
des Sicherungsscheines fdllig.

2.5 Prémien fur vermittelte Versicherungen,
Rucktrittsentschadigungen, Bearbeitungs-
und Umbuchungsgebihren sind jeweils
sofort fallig. Aufwendungen fir das Besor-
gen von Visa (z.B. Visagebuhren) werden,
sobald der Kunde M-TOURS Erlebnisreisen
mit der Visabeantragung beauftragt hat,
ebenfalls unmittelbar in Rechnung gestellt
und fallig.

2.6 Die Reiseunterlagen werden
aus-schlieBlich nach erfolgter Gutschrift
des gesamten Reisepreises auf dem Konto
von M-TOURS Erlebnisreisen ausgehdn-
digt oder zugesandkt. Bis zur vollstandi-
gen Bezahlung des Reisepreises steht
M-TOURS Erlebnis-reisen gegentber dem
Kunden ein. Leistungsverweigerungsrecht
zu.

2.7 Leistet der Kunde die Anzahlung und/
oder die Restzahlung nicht fristgerecht,

so ist M-TOURS Erlebnisreisen berechtigt,
nach Mahnung mit Fristsetzung vom
Reisevertrag zurlickzutreten und dem
Kunden die Rucktrittkosten gemaB Ziffer

6 zu berechnen. M-TOURS Erlebnisreisen
behdlt sich vor, die durch die Nicht- bzw.
die unvollsténdige Zahlung anfallenden
Mehrkosten (z. B. Bankgebuhren, Rick-
lastschriftgebuhren, etc.) weiterzubelasten
und bei erfolgter Mahnung eine Mahn-
kostenpauschale von 3 € zu erheben. Es
bleibt dem Kunden unbenommen, den
Nachweis zu fihren, dass keine oder we-
sentlich niedrigere Kosten entstanden sind.

2.8 Bei kurzfristigen Buchungen, d.h., wenn
zwischen Buchung und Reisebeginn 28
Tage oder weniger liegen, ist der Reise-
preis Zug um Zug gegen Aushdndigung
der Reiseunterlagen und des Sicherungs-
scheines zu zahlen.

2.9 Bei W&hrungsumrechnungen gilt der
Kurs des Abrechnungsdatums und nicht
der des Datums der Buchung. M-TOURS
Erlebnisreisen haftet nicht fir Kursdiffe-
renzen. Bei Belastung im Ausland kénnen
zusdtzliche Gebihren von der Bank
erhoben werden.

3. Leistungen

3.1 Der Umfang der vertraglichen Leis-
tungen ergibt sich ausschlieBlich aus der
Leistungsbeschreibung von M-TOURS
Erlebnisreisen sowie aus den entspre-
chen-den Angaben in der Reisebestdti-
gung und den gemd&B Art. 250 § 3 EGBGB
gemachten Angaben. Etwaige Neben-
abreden bedurfen der ausdriicklichen
Bestatigung von M-TOURS Erlebnisreisen
auf einem dauehaften Datentrager.

3.2 Hotel-, Orts- oder Schiffsprospekte,
die nicht von M-TOURS Erlebnisreisen he-
rausgegeben werden, sind fir M-TOURS

Erlebnisreisen nicht bindend.

3.3 Dritte sind nicht befugt, von den Reise-
bedingungen oder den Ausschreibungen
von M-TOURS Erlebnisreisen abwei-
chende Zusagen zu machen und/oder
Vereinbarungen zu treffen. Besondere
Kundenwiinsche mussen durch M-TOURS
Erlebnisreisen ausdricklich schriftlich
bestatigt werden, um Vertragsbestandteil
zu werden.

3.4 Leistungen, die als Fremdleistungen
direkt vom Kunden bei Drittunternehmen
gebucht werden, gehéren nicht zum Leis-
tungsumfang von M-TOURS Erlebnis-rei-
sen (z. B. Sportveranstaltungen, Ausflige,
Rundfahrten, Ausstellungen, etc.).

4. Leistungsénderungen

4.1 M-TOURS Erlebnisreisen behdlt sich
ausdrucklich vor, aus sachlich berech-
tigten, erheblichen und nicht vorherseh-
baren Griunden vor Vertragsschluss eine
Anderung oder Abweichung der Angaben
in der jeweiligen Leistungsbeschreibung
zu erklaren.

4.2 M-TOURS Erlebnisreisen verpflichtet
sich, den Kunden tber Leistungsdnderun-
gen oder -abweichungen unverzuglich
gem. § 651f I| BGB auf einem dauerhaften
Datentréger in Kenntnis zu setzen. Im Falle
einer erheblichen Anderung der Reise ist
der Kunde berechtigt, ohne Kosten vom
Reisevertrag zurlickzutreten oder die
Teilnahme an einer mindestens gleichwer-
tigen Reise zu verlangen, wenn M-TOURS
Erlebnisreisen in der Lage ist, eine solche
Reise ohne Mehrpreis fur den Kunden
anzubieten. Der Kunde hat diese Rechte
unverziglich nach Erhalt der Mitteilung
Uber die Anderung gegentiber M-TOURS
Erlebnisreisen geltend zu machen.

4.3 Eventuelle Gewdhrleistungsanspriiche
bleiben unberthrt, soweit die gednderten
Leistungen mit Mangeln behaftet sind.

5. Preiséinderungen

M-TOURS Erlebnisreisen behdlt sich vor,
den im Reisevertrag vereinbarten Preis

im Falle der Erhéhung der Beférderungs-
kosten oder der Abgaben fir bestimmte
Leistungen wie Hafen- oder Flughafen-
gebuhren, Sicherheitsgebihren im Zusam-
menhang mit der Beférderung, Einreise-,
Aufenthalts- und Eintrittsgebihren oder ei-
ner Anderung der fir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse entsprechend wie
folgt zu dndern:

5.1 Erhdhen sich die bei Abschluss des
Reisevertrages bestehende Beférderungs-
kosten, insbesondere die Treibstoffkosten,
so kann M-TOURS Erlebnisreisen den
Reisepreis nach MaBgabe der nachfol-
gen-den Berechnung erhéhen:

a) Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen
Erhéhung kann M-TOURS Erlebnisrei-

sen vom Kunden den Erhéhungsbetrag
verlangen.

b) In anderen Féllen werden die vom
Beférderungsunternehmen pro Befér-
derungsmittel geforderten, zusatzlichen
Beférderungskosten durch die Zahl der
Sitzplatze des vereinbarten Beférderungs-
mittels geteilt. Den sich so ergebenden
Erhéhungsbetrag fur den Einzelplatz kann
M-TOURS Erlebnisreisen vom Kunden
verlangen.

5.2 Werden die bei Abschluss des Rei-
severtrages bestehenden Abgaben wie
Hafen- oder Flughafengebuhren, Sicher-
heitsgebihren im Zusammenhang mit der
Beférderung; Einreise-, Aufenthalts- und
Eintrittsgeblhren gegentiber M-TOURS
Erlebnisreisen erhéht, so kann der Reise-
preis um den entsprechenden, anteiligen
Betrag heraufgesetzt werden.

5.3 Bei einer Anderung der Wechselkurse
nach Abschluss des Reisevertrags kann
der Reisepreis in dem Umfange erhoht
werden, in dem sich die Reise dadurch fur
M-TOURS Erlebnisreisen verteuert hat.

5.4 Im Falle einer nachtraglichen An-

-TOURS

ERLEBNISREISEN

Mehr erleben!

derung des Reisepreises hat M-TOURS
Erlebnisreisen den Kunden unverzuglich,
spatestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt,
davon in Kenntnis zu setzen. Preiserhéhun-
gen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zu-
|&ssig. Bei Preiserhdhungen um mehr als
8% ist der Kunde berechtigt vom Reisever-
trag zurlckzutreten oder die Teilnahme an
einer gleichwertigen Reise zu verlangen,
wenn M-TOURS Erlebnisreisen eine solche
Reise ohne Mehrpreis anbieten kann. Der
Kunde hat diese Rechte unverzuglich nach
der Erklarung der Anderung des Reiseprei-
ses durch M-TOURS Erlebnisreisen geltend
zu machen. Dem Kunden wird empfohlen,
dies auf einem dauerhaften Datentréger
zu erkldren.

5.5 M-TOURS Erlebnisreisen ist gem. § 651f
IV BGB verpflichtet, bei einer Verringerung
der unter Ziff. 51-5.3 genannten Kosten
den daraus resultierenden und vom Kun-
den bezahlten Mehrbetrag unter Abzug
der tatsdchlich enfstandenen Verwaltungs-
kosten an den Kunden zu erstatten.

6. Reiserticktritt durch den Kunden

6.1 Der Kunde kann jederzeit vor Rei-
sebeginn von der Reise zurlcktreten.

Der Rucktritt ist gegentber M-TOURS
Erlebnis-reisen zu erkldren. Sofern die
Reise Uber einen Reisevermittler gebucht
wurde, kann der Rucktritt auch diesem
gegentber erklart werden. MaBgebend
ist der Zugang der Rucktrittserkléarung. Der
Ricktritt ist grundsatzlich formlos maéglich.
Dem Kunden wird jedoch empfohlen, den
Rucktritt auf einem dauerhaften Datentré-
ger zu erklaren.

6.2 Bei einem Ruickritt des Kunden vor
Antritt der Reise steht M-TOURS Erleb-
nis-reisen anstelle des Reisepreises eine
Rucktrittsentschadigung zu (§ 651h BGB),
sofern M-TOURS Erlebnisreisen den Ruick-
tritt nicht zu vertreten hat und/oder keine
unvermeidbaren, auBergewdhnlichen
Umstande i.S.d. § 651h Il BGB vorliegen,
die die Durchfiihrung der Reise oder

die Beférderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich beeintréchti-
gen. Umsténde sind unvermeidbar und
auBer-gewdhnlich, wenn sie nicht der
Kontrolle der Partei unterliegen, die sich
hierauf beruft und ihre Folgen sich auch
dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn
alle zumutbaren Vorkehrungen getroffen
worden wdren.

6.3 M-TOURS Erlebnisreisen kann anstelle
des konkret berechneten Entsch&adigungs-
anspruchs die folgende pauschalierte
Rucktrittsentschadigung geltend machen:
a) Busreisen

bis 30 Tage vor Reisebeginn 25%

ab 29. -22. Tag vor Reisebeginn 30%

ab 21. - 15. Tag vor Reisebeginn 40%

ab 14. - 10. Tag vor Reisebeginn 55%

ab 9. - 7. Tag vor Reisebeginn 75%

ab 6.- 2. Tag vor Reisebeginn 80%

ab 1. Tag vor Reisebeginn bis Reiseantritt
90% des Reisepreises

b) Flugreisen Europa

bis 61 Tage vor Reisebeginn 10%

ab 60. - 46. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 45. - 31. Tag vor Reisebeginn 60%

ab 30. - 15. Tag vor Reisebeginn 70%

ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 80%

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90% des Reisepreises

¢) Schiffspauschalreise

bis 90 Tage vor Reiseantritt 20 %

ab 89. - 31. Tag vor Reisebeginn 40%

ab 30. - 15. Tag vor Reisebeginn 60%

ab 14. - 2. Tag vor Reisebeginn 85%

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepreises

d) Zugpauschalreisen

bis 45 Tage vor Reiseantritt 10 %

ab 44. - 30. Tag vor Reisebeginn 30%
ab 30. - 15. Tag vor Reisebeginn 50%

ab 14. Tag vor Reisebeginn 75%

am Tag der Abreise oder bei Nichtantritt
(no-show) 90 % des Reisepreises



f) Pauschalreisen mit eigener Anreise so-
wie Reisen in Verbindung mit Eintrittskarten
bis zum 30. Tag vor Reisebeginn 25%

ab 29. -22. Tag vor Reisebeginn 30%

ab 21. - 15. Tag vor Reisebeginn 40%

ab 14. - 10. Tag vor Reisebeginn 55%

ab 9. - 7. Tag vor Reisebeginn 75%

ab 6.- 2. Tag vor Reisebeginn 80%

ab 1. Tag vor Reisebeginn bis Reiseantritt
90 % des Reisepreises.

6.4 Zusatzlich kann der Preis vermittelter
Leistungen (z.B. Versicherungen, Visa) in
voller Hohe anfallen.

6.5 Bei einer Berechnung nach Ziff. 6.3
bleibt dem Kunden unbenommen, den
Nachweis zu fihren, dass M-TOURS Er-
lebnisreisen im Zusammenhang mit dem
Rucktritt keine oder wesentlich geringere
Kosten entstanden sind.

6.6 M-TOURS Erlebnisreisen kann
anstelle der unter Ziff. 6.3 genannten
Pauschalen einen konkret berechneten
Entschadigungsanspruch als Ersatz fir
die getroffenen Reisevorkehrungen und
fur seine Aufwendungen geltend ma-
chen, sofern der M-TOURS Erlebnisreisen
entstandene Schaden deutlich hoher
ausfallt, als die unter Ziff. 6.3 genannten
Pauschalen. MaBgeblich fur die Berech-
nung des Ersatzes ist der Reisepreis unter
Abzug der ersparten Aufwendungen

und etwaigen anderweitigen Verwen-
dungen der Reiseleistungen. In diesem
Fall wird M-TOURS Erlebnisreisen die
konkrete Entschéadigung berechnen und
begrinden.

7. Umbuchungen

71 Ein Anspruch des Kunden, nach
Vertragsabschluss, auf Anderungen
hinsichtlich des Reisetermins, des
Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts,
der Unterkunft, der Beférderungsart
oder der Fluggesellschaft besteht nicht,
sofern M-TOURS Erlebnisreisen seine
vorvertraglichen Informationspflichten
gem. Art. 250 §6 1-3 EGBGB erfullt hat.
Sollen auf Wunsch des Kunden nach Ver-
tragsabschluss und bis zum 60. Tag vor
Reiseantritt Anderungen hinsichtlich des
Reisetermins, des Ortes des Reiseantritts,
der Unterkunft, der Beférderungsart
oder der Fluggesellschaft vorgenommen
werden, wird M-TOURS Erlebnis-reisen
dem Kunden die tatséchlich anfallenden
Kosten pro Kunden berechnen. Zusétzlich
gilt ein Bearbeitungsentgelt von € 30,00
pro Person als vereinbart.

7.2 Umbuchungswiinsche des Kunden,
die ab dem 59. Tag vor Reiseantritt er-
folgen, kénnen, sofern ihre Durchfiihrung
Uberhaupt méglich ist, nur nach Rucktritt
vom Reisevertrag gemaB Ziffer 6. zu

den dort genannten Bedingungen und
gleichzeitiger Neuanmeldung durchge-
fuhrt werden. Dieses gilt nicht bei Umbu-
chungswiuinschen, die nur geringflgige
Kosten verursachen.

7.3 Umbuchungswiinsche/Anderungen,
die nur geringflgige Kosten verursachen,
werden mit € 30 pro Person in Rechnung
gestellt. Geringfugige Anderungen sind
z.B. Anderung der Verpflegungsleistung,
der Zimmerkategorie oder Ahnliches.

7.4 Umbuchungswuinsche hinsichtlich des
Reiseziels sind grundsdétzlich nur durch
den Rucktritt vom Reisevertrag (Storno)
zu den in Ziffer 6. genannten Bedingun-
gen und nachfolgendem Neuabschluss
moglich.

7.5 Es bleibt dem Kunden unbenommen,
den Nachweis zu fihren, dass M-TOURS
Erlebnisreisen keine oder wesentlich
niedrigere Kosten entstanden sind.

9. Riicktritt und Kiindigung durch
M-TOURS Erlebnisreisen

M-TOURS Erlebnisreisen kann in folgen-
den Fallen vor Antritt der Reise vom Rei-
severtrag zurlcktreten oder nach Antritt
der Reise den Reisevertrag kiindigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist, wenn der
Reisende die Durchfiihrung der Reise
ungeachtet einer Abmahnung nachhaltig
stort oder wenn er sich in solchem MaBe
vertragswidrig verhdalt, dass die sofortige
Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt
ist. Kiindigt M-TOURS Erlebnisreisen
deshalb den Vertrag, so behalt M-TOURS
Erlebnis-reisen den Anspruch auf den

Reisepreis, muss sich jedoch den Wert
der ersparten Aufwendungen sowie
diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die
er aus einer anderweitigen Verwendung
der nicht in Anspruch genommenen
Leistung erlangt werden.
b) Bei Nichterreichen einer ausgeschrie-
benen Mindestteilnehmerzahl, wenn in
der Reiseausschreibung fur die entspre-
chende Reise auf eine Mindestteilneh-
merzahl und die Frist, binnen derer der
Rucktritt durch M-TOURS Erlebnisreisen
moglich ist, hingewiesen wurde, in der
im Vertrag bestimmten Frist, spatestens
jedoch
+ 20 Tage vor Reisebeginn bei einer Rei-
sedauer von mehr als 6 Tagen,

+ 7 Tage vor Reisebeginn bei einer Reise-
dauer von mindestens 2 und héchstens
6 Tagen

+ 48 Stunden vor Reisebeginn bei einer
Reisedauer von weniger als 2 Tagen.

In jedem Fall ist M-TOURS Erlebnisreisen
verpflichtet, den Kunden unverziglich
nach Eintritt der Voraussetzung fur die
Nichtdurchfuhrung der Reise hiervon in
Kenntnis zu setzen und ihm die Riick-
trittserklérung unverziglich zuzuleiten.
Bereits geleistete Zahlungen auf den
Reisepreis erhdlt der Kunde zurtick.

10. Haftung von M-TOURS Erlebnisreisen

10.1 M-TOURS Erlebnisreisen haf-

tet im Rahmen der Sorgfaltspflicht
eines ordentlichen Kaufmanns fir die
gewissenhafte Reisevorbereitung, die
sorgfaltige Auswahl und Uberwachung
der Leistungstrager und die ordnungs-
gemdBe Erbringung der bestatigten
Reiseleistungen auf der Grundlage des
jeweiligen Angebotes.

10.2 M-TOURS Erlebnisreisen haftet nicht
fir Leistungsstérungen im Zusammen-
hang mit Leistungen, die nicht Bestand-
teil des Reisevertrages sind und/oder

die der Reisende ohne Vermittlung von
M-TOURS Erlebnisreisen direkt gebucht
und in Anspruch genommen hat (z.B.
Veranstaltungen, Ausfliige, Besuche, etc.).

10.3 Die vertragliche Haftung von
M-TOURS Erlebnisreisen ist bei anderen
als Kérperschaden auf den dreifachen
Reise-preis beschrankt, soweit ein Scha-
den des Kunden weder vorsatzlich noch
grob fahrldssig herbeigefuhrt wird oder
soweit M-TOURS Erlebnisreisen fir einen
dem Kunden entstehenden Schaden
allein wegen einer vorsatzlichen oder
grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines
gesetzlichen Vertreters oder Erflllungs-
gehilfen (beispielsweise Leistungstra-
ger) verantwortlich ist. Méglicherweise
daritber hin-ausgehende Anspriiche
aufgrund internationaler Abkommen
bleiben von der Beschrankung unbe-
rihrt.

10.4 Fur alle gegen M-TOURS Erlebnisrei-
sen gerichteten Schadensersatzanspri-
che aus unerlaubter Handlung, die nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit
beruhen, ist die Haftung auf die Héhe
des dreifachen Reisepreises beschrankt,
ausgenommen dariber hinausgehende
Anspriche aufgrund internationaler
Abkommen.

10.7 Die Beteiligung an Sport- und an-
deren Ferienaktivitaten muss der Kunde
selbst verantworten. Sportanlagen,
Gerdate und Fahrzeuge sollte der Kunde
vor Inanspruchnahme Gberprifen. Fir
Unfdlle, die bei Sportaustibungen und
anderen Ferienaktivitdten auftreten,
haftet M-TOURS Erlebnisreisen nur, wenn
M-TOURS Erlebnisreisen ein Verschulden
trifft.

12. Obliegenheiten des Kun-den/Fristen

12.1 Der Kunde hat M-TOURS Erlebnis-
reisen umgehend davon in Kenntnis

zu setzen, wenn er die erforderlichen
Reiseunterlagen (Flugscheine, Leistungs-
gutscheine, Rail & Fly Pick-up Nummern
und Reiseinformationen) spatestens 5
Werktage (mit Ausnahme von Ziff. 1.5)
vor Reiseantritt nicht erhalten hat. In
diesem Fall werden die Reiseunterlagen,
Zahlungseingang bei M-TOURS Erlebnis-
reisen vorausgesetzt, sofort per E-Mail
zugesandt.

12.2 Werden Reiseleistungen nicht ver-

tragsgemdB erbracht, kann der Kunde
Abhilfe verlangen. Der Kunde ist ver-
pflichtet, M-TOURS Erlebnisreisen einen
aufgetretenen Reisemangel unverziiglich
anzuzeigen. Die Anzeige hat gegen-
Uber der Reiseleitung vor Ort, deren
Kontaktdaten in den Reiseunterlagen
stehen, zu erfolgen. Ist eine Reiseleitung
nicht vorhanden oder erreichbar, so

sind etwaige Reisemdangel M-TOURS
Erlebnisreisen an deren Sitz zur Kenntnis
zu geben (Anschrift siehe Ziff. 23). Ver-
tragliche Minderungsanspriche (§ 65Tm
BGB) und Schadensersatzanspriiche (§
651n BGB) sind ausgeschlossen, sofern
der Kunde die Méngelanzeige schuldhaft
unterlésst. M-TOURS Erlebnisreisen kann
die Abhilfe auch in der Weise schaffen,
dass eine gleichwertige oder héhere
Ersatzleistung erbracht wird, soweit dies
fir den Kunden zumutbar ist. Zur Abhilfe
ist M-TOURS Erlebnisreisen nicht ver-
pflichtet, wenn der Reisemangel bewusst
wider Treu und Glauben herbeigefthrt
wurde bzw. die Abhilfe eine unzuldassige
Vertragsanderung darstellt. Die 6rtliche
Reiseleitung ist beauftragt, fur Abhilfe

zu sorgen, sofern dieses moglich ist. Sie
ist jedoch nicht befugt, Anspriiche des
Kunden anzuerkennen.

12.3 Will der Kunde den Reisevertrag we-
gen eines Reisemangels der in § 651i BGB
bezeichneten Art oder aus wichtigem,
M-TOURS Erlebnisreisen erkennbaren
Grund wegen Unzumutbarkeit kiindigen,
hat er M-TOURS Erlebnisreisen zuvor
eine angemessene Frist zu setzen. Dies
gilt nur dann nicht, wenn Abhilfe unmog-
lich ist oder von M-TOURS Erlebnisreisen
verweigert wird oder wenn die sofortige
Kindigung des Vertrages durch ein
besonderes, fur M-TOURS Erlebnisrei-
sen erkennbares Interesse des Kunden
gerechtfertigt ist.

12.4 Bei eventuell auftretenden Leis-
tungsstérungen ist der Kunde verpflichtet,
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmun-
gen alles ihm Zumutbare zu tun, um zu
einer Behebung der Stérung beizutragen
und eventuell entstehenden Schaden so
gering wie moglich zu halten. Insbeson-
dere hat er M-TOURS Erlebnisreisen auf
die Gefahr eines Schadens aufmerksam
zu machen.

12.5 Sofern das Gepdack des Kunden bei
Flugreisen verloren geht, beschadigt
wird oder nicht rechtzeitig ankommt,
muss der Kunde unverziglich eine
schriftliche Schadensanzeige (P.I.R.) vor
Ort bei der Fluggesellschaft, die die Be-
férderung durchgefthrt hat, vornehmen.
Die Schadensanzeige ist bei Gepdckver-
lust binnen 7 Tagen, bei Verspdtungen
innerhalb von 21 Tagen nach Aushandi-
gung, zu erstatten. Fluggesellschaften
lehnen in der Regel Erstattungen ab,
wenn die Schadenanzeige nicht ausge-
fullt worden ist. M-TOURS Erlebnis-reisen
Ubernimmt keine Haftung fir den Verlust
bzw. die Besch&digung von Wertgegen-
stéinden oder Geld im aufgegebenen
Gepdck, wenn jene bei der Aufgabe des
Gepdckstucks auf dem Flugschein nicht
ausdricklich vermerkt worden sind. Im
Ubrigen ist der Verlust, die Beschédigung
oder die Fehlleitung von Reisegepdck
M-TOURS Erlebnisreisen bzw. der Rei-
seleitung unverzuglich anzuzeigen.

14. Pass-, Visa-, Einreise- und Gesund-
heitsbestimmungen

14.1 M-TOURS Erlebnisreisen infor-

miert den Kunden Uber die Pass- und
Visaerfordernisse, sowie tber gesund-
heitspolizeiliche Formalit&ten, die fir die
Reise und den Aufenthalt erforderlich
sind und die ungefdhre Dauer, die fur
eine Beschaffung etwaiger Dokumente
erforderlich ist. Der Kunde ist jedoch fir
die Einhaltung aller fir die Durchfihrung
der Reise wichtigen Vorschriften selbst
verantwortlich. Alle Nachteile, die aus
der Nichtbefolgung dieser Vorschriften
erwachsen, gehen zu Lasten des Kunden,
ausgenommen, wenn sie durch eine
Falsch- oder Nichtinformation durch
M-TOURS Erlebnisreisen bedingt sind.

14.2 Zur Erfullung der Verpflichtung nach
Ziff. 14.1 wird der Kunde M-TOURS Erleb-
nisreisen vollumfassend und wahrheits-
gemdB Uber seine Staatsangehérigkeit,
sowie die aller Mitreisenden informieren,

ferner Uber etwaige Besonderheiten,
wie beispielsweise Doppelstaatsbirger-
schaften, Staatenlosigkeit, etc.

14.3 Sollten Einreisevorschriften einzelner
Lander vom Kunden nicht eingehalten
werden, so dass der Kunde deshalb an
der Reise verhindert ist, kann M-TOURS
Erlebnisreisen den Kunden mit den
entsprechenden Riicktrittsgebihren
belasten.

14.4 M-TOURS Erlebnisreisen haftet nicht
far die rechtzeitige Erteilung und den
Zugang notwendiger Visa, Reisegeneh-
migungen und/oder sonstiger Doku-
mente durch die jeweilige diplomatische
Vertretung, wenn der Kunde M-TOURS
Erlebnis-reisen mit der Besorgung be-
auftragt hat, es sei denn, dass M-TOURS
Erlebnisreisen eigene Pflichten schuld-
haft verletzt hat.

15. Zollbestimmungen

Der Kunde ist verpflichtet, sowohl die
Zollbestimmungen des bereisten Landes
als auch die des Heimatlandes zu
beachten. Der Kunde ist verpflichtet, sich
selbst Uber die geltenden Vorschriften zu
informieren.

20. Datenschutz

Personenbezogenen Daten, die der
Kunde M-TOURS Erlebnisreisen zur
Verfugung stellt, werden elektronisch
erfasst, gespeichert, verarbeitet, an
Leistungstrager und/oder Versicherer
Gbermittelt und genutzt, soweit dies zur
Vertragsdurchfiuhrung erforderlich ist.
M-TOURS Erlebnisreisen wird dabei

alle datenschutzrechtlichen Vorschriften
beachten, ebenso fir M-TOURS Erlebnis-
reisen tatige Dritte. Weitere Einzelheiten
zum Datenschutz findet der Kunde unter:
www.m-tours.de/datenschutz

21. Hinweis fiir Verbraucher

Die Plattform zur auBergerichtlichen On-
line-Streitbeilegung (sog. OS-Plattform)
der EU-Kommission befindet sich unter
https://ec.europa.eu/transport/modes/
air/safety/air-ban_en.

M-TOURS Erlebnisreisen ist nicht bereit
und verpflichtet, an Streitbeilegungver-
fahren vor einer Verbraucherschlich-
tungsstelle teilzunehmen.

23. Veranstalter

M-TOURS Erlebnisreisen GmbH
GroBe StraBe 17 - 19

49074 Osnabriick

Telefon: +49 (0)541981091-00
Fax: +49 (0)541981091-99
E-Mail: info@m-tours.de
Internet:  www.m-tours.de

Stand: Juni 2022



Allgemeine Geschiftsbedingungen der Maritim Hotels fiir Hotelaufnahmevertrage
(Stand: Januar 2017)

I. Geltungsbereich

1.

Ml
. Der Kunde ist verpflichtet, die fUr die Zimmerlberlassung und die

Diese Geschaftsbedingungen gelten flr Vertrage Uber die mietwei-
se Uberlassung von Hotelzimmern des jeweiligen Maritim Hotels
zur Beherbergung sowie fUr alle in diesem Zusammenhang
erbrachten weiteren Leistungen von Maritim fir den Kunden
(Hotelaufnahmevertrag).

. Die Unter- oder Weitervermietung der Uberlassenen Raumlichkei-

ten, die Nutzung der Uberlassenen Hotelzimmer zu anderen als
Beherbergungszwecken, offentliche Einladungen oder sonstige
WerbemaBnahmen zu Vorstellungsgesprachen, Verkaufs- und
ahnlichen Veranstaltungen und die Nutzung von Hotelflachen
auBerhalb der angemieteten Raume fUr die vorgenannten Veran-
staltungen bedurfen der vorherigen ausdricklichen Zustimmung
von Maritim und kénnen von der Zahlung einer zusatzlichen Ver-
gutung abhangig gemacht werden. § 540 Abs. 1 Satz 2 BGB
findet keine Anwendung, sofern der Kunde nicht Verbraucher ist.

. Geschaftsbedingungen des Kunden finden nur Anwendung,

wenn dies vorher ausdricklich vereinbart wurde.

. Vertragsabschluss; Hinweispflicht
. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags des Kunden

durch Maritim zustande. Maritim steht es frei, die Zimmerbuchung
in Textform zu bestatigen.

. Der Kunde ist verpflichtet, Maritim unaufgefordert spatestens bei

Vertragsabschluss darauf hinzuweisen, sofern die Inanspruch-
nahme der Hotelleistung geeignet ist, den reibungslosen
Geschéaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen von Maritim in
der Offentlichkeit zu gefahrden.

Leistungen, Preise, Zahlung, Aufrechnung

von ihm in Anspruch genommenen weiteren Leistungen verein-
barten bzw. geltenden Preise von Maritim zu zahlen. Dies gilt auch
fur vom Kunden direkt oder Uber Maritim beauftragte Leistungen
Dritter, deren Vergttung von Maritim verauslagt wird.

. Die vereinbarten Preise verstehen sich einschlieBlich der zum Zeit-

punkt des Vertragsschlusses geltenden Steuern und lokalen Ab-
gaben. Nicht enthalten sind lokale Abgaben, die nach dem jeweiligen
Kommunalrecht vom Gast geschuldet sind, wie zum Beispiel
Kurtaxe. Bei Anderung der gesetzlichen Umsatzsteuer oder der
Neueinfiihrung, Anderung oder Abschaffung lokaler Abgaben auf
den Leistungsgegenstand nach Vertragsschluss werden die Preise
entsprechend angepasst. Bei Vertragen mit Verbrauchern gilt dieses
nur, wenn der Zeitraum zwischen Vertragsabschluss und Ver-
tragserfullung vier Monate Uberschreitet.

. Maritim kann seine Zustimmung zu einer vom Kunden gewtnsch-

ten nachtraglichen Verringerung der Anzahl der gebuchten Zimmer,
der Leistung des Hotels oder der Aufenthaltsdauer des Kunden
davon abhéngig machen, dass sich der Preis fur die Zimmer und/
oder fur die sonstigen Leistungen des Hotels angemessen erhoht.

. Wurde Zahlung auf Rechnung vereinbart, so hat die Zahlung —

vorbehaltlich einer abweichenden Vereinbarung — binnen zehn
Tagen ab Zugang der Rechnung ohne Abzug zu erfolgen.

. FUr jede Mahnung nach Verzugseintritt hat der Kunde Mahn-

kosten in Hohe von € 5 an Maritim zu erstatten. Der Nachweis,
dass keine oder nur wesentlich geringere Kosten entstanden seien,
stent dem Kunden frei. Bei Kunden, die keine Verbraucher sind,
kann Maritim stattdessen auch den Anspruch aus § 288 Abs. 5
BGB geltend machen.

. Maritim ist berechtigt, bei Vertragsabschluss vom Kunden eine

angemessene Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung, zum Bei-
spiel in Form einer Kreditkartengarantie, zu verlangen. Die Hohe
der Vorauszahlung und die Zahlungstermine konnen im Vertrag
in Textform vereinbart werden. Bei Vorauszahlungen oder Sicher-
heitsleistungen fUr Pauschalreisen bleiben die gesetzlichen
Bestimmungen unberthrt.

7. In begrindeten Féllen, zum Beispiel Zahlungsriickstand des Kunden

oder Erweiterung des Vertragsumfangs, ist Maritim berechtigt,
auch nach Vertragsschluss bis zu Beginn des Aufenthalts eine Vor-
auszahlung oder Sicherheitsleistung im Sinne vorstehender Nr. 6
oder eine Anhebung der im Vertrag vereinbarten Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung bis zur vollen vereinbarten Vergttung zu
verlangen.

. Maritim ist ferner berechtigt, zu Beginn und wahrend des Aufent-

haltes vom Kunden eine angemessene Vorauszahlung oder Sicher-
heitsleistung im Sinne vorstehender Nr. 6 zu verlangen, soweit
eine solche nicht bereits gemaRl vorstehender Nummern 6 und/
oder 7 geleistet wurde.

. Der Kunde kann nur mit einer unstreitigen oder rechtskraftigen

Forderung gegenuber einer Forderung von Maritim aufrechnen
oder verrechnen.

IV. Ricktritt des Kunden / Nichtinanspruchnahme der

Leistungen von Maritim

. Ein RUcktritt des Kunden von dem mit Maritim geschlossenen

Vertrag ist nur moglich, wenn ein Rucktrittsrecht im Vertrag aus-
drucklich vereinbart wurde, ein gesetzliches Rucktrittsrecht be-
steht oder wenn Maritim der Vertragsaufhebung ausdrucklich
zustimmt. Die Vereinbarung eines Rucktrittsrechts sowie die etwaige
Zustimmung zu einer Vertragsaufhebung sollen jeweils in Textform
erfolgen.

. Wurde ein Termin flr die kostenfreie Austbung des Rucktritts-

rechts vereinbart, kann der Kunde bis dahin vom Vertrag zurlick-
treten, ohne Zahlungs- oder Schadensersatzanspriche von Maritim
auszuldsen. Das Rucktrittsrecht des Kunden erlischt, wenn er es
nicht bis zum vereinbarten Termin gegenuber Maritim in Textform
ausubt.

. Ist ein RUcktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits erloschen, be-

steht auch kein gesetzliches Rucktrittsrecht, und stimmt Maritim
einer Vertragsaufhebung nicht zu, behalt Maritim den Anspruch
auf die vereinbarte Vergutung trotz Nichtinanspruchnahme der
Leistung. Maritim hat die Einnahmen aus anderweitiger Vermie-
tung der Zimmer sowie die eingesparten Aufwendungen anzu-
rechnen. Werden die Zimmer nicht anderweitig vermietet, kann
Maritim die vertraglich vereinbarte Vergttung verlangen und den
Abzug fur ersparte Aufwendungen pauschalieren. Der Kunde ist in
diesem Fall verpflichtet, 90% des vertraglich vereinbarten Preises
fir Ubernachtung mit oder ohne Frilhstiick sowie fiir Pauschal-
arrangements mit Fremdleistungen, 70% flr Halbpensions- und
60% fur Vollpensionsarrangements zu zahlen. Ihm steht der
Nachweis frei, dass der vorgenannte Anspruch nicht oder nicht in
der geforderten Hohe entstanden ist.

V. Rucktritt von Maritim, nicht genehmigte Veranstaltungen

1.

Sofern vertraglich vereinbart wurde, dass der Kunde bis zu einem
bestimmten Termin kostenfrei vom Vertrag zurticktreten kann, ist
Maritim bis zu diesem Zeitpunkt seinerseits berechtigt, vom Ver-
trag ganz oder teilweise zurlckzutreten, wenn Anfragen anderer
Kunden nach den vertraglich gebuchten Zimmern vorliegen und
der Kunde auf Ruckfrage von Maritim mit angemessener Fristset-
zung auf sein Recht zum Rucktritt nicht verzichtet. Dies gilt ent-
sprechend bei EinrAumung einer Option, wenn andere Anfragen
vorliegen und der Kunde auf Ruckfrage von Maritim mit ange-
messener Fristsetzung nicht zur festen Buchung bereit ist.

. Ferner ist Maritim berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund

vom Vertrag auBerordentlich zurlickzutreten, insbesondere falls

e hohere Gewalt oder andere von Maritim nicht zu vertretende
Umstéande die Erfullung des Vertrages unmdglich machen;

e Hotelleistungen unter irrefihrender oder falscher Angabe oder
Verschweigen vertragswesentlicher Tatsachen gebucht wurden.
Vertragswesentlich kénnen die Identitdt des Kunden, seine
Zahlungsfahigkeit oder der Zweck seines Aufenthaltes sein;
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e Maritim begrindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die
Inanspruchnahme der Hotelleistung den reibungslosen Ge-
schéftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen von Maritim
in der Offentlichkeit gefahrden kann, ohne dass dies dem
Herrschafts- bzw. Organisationsbereich von Maritim zuzu-
rechnen ist;

e der Zweck bzw. der Anlass des Aufenthaltes gesetzeswidrig ist,

e ein VerstoB3 gegen Klausel | Nr. 2 vorliegt;

e eine vereinbarte oder gemaB obiger Klausel Il Nrn. 6 und/oder
7 verlangte Vorauszahlung auch nach Verstreichen einer von
Maritim gesetzten angemessenen Nachfrist nicht geleistet wurde.

. Nicht genehmigte Vorstellungsgespréache, Verkaufs- und &hnliche

Veranstaltungen kann Maritim unterbinden bzw. abbrechen.

. Der berechtigte Rucktritt von Maritim oder die Unterbindung

einer nicht genehmigten Veranstaltung geman obiger Nr. 3 be-
grtindet keinen Anspruch des Kunden auf Schadensersatz.

. Sollte bei einem Rucktritt nach obiger Nr. 2 ein Schadensersatz-

anspruch von Maritim gegen den Kunden bestehen, so kann
Maritim den Anspruch pauschalieren. Klausel IV Nr. 3 Satze 2
bis 5 gelten in diesem Fall entsprechend.

Zimmerbereitstellung, -libergabe und -riickgabe

. Der Kunde erwirbt keinen Anspruch auf die Bereitstellung be-

stimmter Zimmer, sofern das nicht ausdrlcklich vereinbart wurde.

. Vorbehaltlich der ausdriicklichen Vereinbarung einer friheren

Bereitstellungszeit stehen gebuchte Zimmer dem Kunden ab
15.00 Uhr des vereinbarten Anreisetages zur Verfligung. Sofern
nicht ausdrticklich eine spatere Ankunftszeit vereinbart oder das
betreffende Zimmer vorausbezahlt wurde, hat Maritim das Recht,
gebuchte Zimmer nach 18.00 Uhr anderweitig zu vergeben,
ohne dass der Kunde hieraus einen Anspruch gegen Maritim
herleiten kann. Eine Verpflichtung zur anderweitigen Vergabe
besteht nicht.

. Am vereinbarten Abreisetag sind die Zimmer Maritim spé&testens

um 12.00 Uhr gerdumt zur Verfugung zu stellen. Die Nutzung
Uber diesen Zeitpunkt hinaus gegen ein zeitabhangiges Entgelt
kann — vorbehaltlich Verfugbarkeit — mit Maritim vereinbart werden.

. Sollte der Kunde das Zimmer Uber 12.00 Uhr hinaus nutzen,

ohne zuvor eine ausdrickliche Vereinbarung mit Maritim dazu
getroffen zu haben, kann Maritim aufgrund der verspateten
Raumung des Zimmers fur dessen vertragstberschreitende
Nutzung bis 18.00 Uhr 50% des vollen Listenpreises in Rech-
nung stellen (mindestens aber das Entgelt gemal vorstehender
Nr. 3), ab 18.00 Uhr mindestens 90%. Vertragliche Anspriiche
des Kunden werden hierdurch nicht begrindet. Ihm steht es frei
nachzuweisen, dass Maritim kein oder ein wesentlich niedrigerer
Anspruch auf Nutzungsentgelt entstanden ist.

VII. Haftung von Maritim
1. Maritim haftet fUr von ihm zu vertretende Schaden aus der Ver-

letzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit. Wei-
terhin haftet Maritim flr sonstige Schaden, die auf einer vor-
satzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung von Maritim
beruhen, und Schéden, die auf einer vorsatzlichen oder fahr-
l&ssigen Verletzung von vertragstypischen Pflichten von Maritim
beruhen. Vertragstypische Pflichten sind solche Pflichten, die die
ordnungsgemale Durchflinrung des Vertrages erst ermoglichen
und auf deren Erfullung der Kunde vertraut und vertrauen darf.
Einer Pflichtverletzung von Maritim steht die eines gesetzlichen
Vertreters oder Erflllungsgehilfen gleich. Weitergehende Scha-
densersatzanspriche sind, soweit in dieser Klausel VII nicht

anderweitig geregelt, ausgeschlossen. Sollten Stérungen oder
Méangel an den Leistungen von Maritim auftreten, wird Maritim
bei Kenntnis oder auf unverzigliche Rige des Kunden bemiht
sein, flr Abhilfe zu sorgen. Der Kunde ist verpflichtet, das ihm
Zumutbare beizutragen, um die Stérung zu beheben und einen
maglichen Schaden gering zu halten. Im Ubrigen ist der Kunde
verpflichtet, Maritim rechtzeitig auf die Mdglichkeit der Entste-
hung eines auBergewohnlich hohen Schadens hinzuweisen.

2. FUr eingebrachte Sachen haftet Maritim dem Kunden nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Es wird empfohlen, den Hotel-
oder Zimmersafe zu nutzen. Will der Kunde Geld, Wertpapiere
und Kostbarkeiten mit einem Gesamtwert von mehr als € 800
oder sonstige Sachen mit einem Gesamtwert von mehr als
€ 3.500 einbringen, ist eine gesonderte Aufbewahrungsverein-
barung mit Maritim zu treffen.

3. Zurlckgebliebene Sachen des Kunden werden nur auf Anfrage,
Risiko und Kosten des Kunden nachgesandt. Maritim bewahrt
die Sachen drei Monate auf; danach werden sie, sofern ein er-
kennbarer Wert besteht, dem lokalen Fundburo Ubergeben. Ist
das Fundbiiro zur Ubernahme nicht bereit, werden die Sachen
weitere neun Monate aufbewahrt und dann entweder verwertet
oder vernichtet. FUr die Haftung von Maritim gelten vorstehende
Nr. 1 Satze 1 bis 5 entsprechend.

4. Wird dem Kunden ein Stellplatz in der Hotelgarage oder auf einem
Hotelparkplatz, auch gegen Entgelt, zur Verflgung gestellt,
kommt dadurch kein Verwahrungsvertrag zustande. Eine Uber-
wachungspflicht von Maritim besteht nicht. Bei Abhanden-
kommen oder Beschadigung auf dem Hotelgrundstlck abge-
stellter oder rangierter Kraftfahrzeuge und deren Inhalte haftet
Maritim nur nach MaBgabe vorstehender Nr. 1 Satze 1 bis 5.
Etwaige Schaden sind Maritim unverziglich anzuzeigen.

5. Weckauftrage werden von Maritim mit groBter Sorgfalt ausge-
fhrt. Nachrichten, Post und Warensendungen fur die Géste wer-
den mit Sorgfalt behandelt. Maritim Ubernimmt die Zustellung,
Aufbewahrung (bei Warensendungen jedoch nur nach vorheriger
Absprache) und — auf Wunsch — gegen Entgelt die Nachsen-
dung derselben. Fur die Haftung von Maritim gelten vorstehende
Nummer 1 Satze 1 bis 5 entsprechend.

VIII. Schlussbestimmungen

1. Anderungen oder Erganzungen des Vertrages oder dieser All-
gemeinen Geschaftsbedingungen sollen in Textform erfolgen.
Einseitige Anderungen oder Ergénzungen durch den Kunden
sind unwirksam.

2. Erflllungs- und Zahlungsort ist im kaufmannischen Verkehr der
Standort des jeweiligen Maritim Hotels.

3. Im kaufmé&nnischen Verkehr ist — auch flr Scheckstreitigkeiten —
ausschlieBlicher Gerichtsstand Bad Salzuflen. Maritim kann den
Kunden nach seiner Wahl aber auch am Standort des jeweiligen
Maritim Hotels oder am Sitz des Kunden verklagen. Das Gleiche
gilt jeweils, sofern der Kunde die Voraussetzung des § 38 Abs. 2
ZPO erflllt und keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat.

4. Es gilt deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts
und des Kollisionsrechts ist ausgeschlossen.

5. Maritim nimmt nicht an Streitbeilegungsverfahren vor Verbrau-
cherschlichtungsstellen teil.

6. Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéafts-
bedingungen unwirksam oder nichtig sein oder werden, so
wird dadurch die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht
bertihrt. Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften.
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