
HAMBURG: DURCHS TOR ZUR WELT INS NEUE JAHR!
Live Show auf dem Raddampfer + Silvesterabend inkl. Getränke & Musik

Tel.: 0391 – 5999 977
reisen@volksstimme.de

reisen.volksstimme.de

 Silvesterabend inkl. Büfett, Getränke und DJ
 "Live Show" im Quatsch Comedy Club, auf dem Raddampfer QUEEN
 Stadtrundfahrt Hamburg mit örtl. Reiseleiter

Sie wünschen sich für das neue Jahr von Anfang an, dass sich eine neue Welt für Sie
eröffnet? Wo könnten Sie die Silvesternacht dann passender verbringen als direkt am
„Tor zu Welt“, in Hamburg? Damit Sie wirklich befreit und unbelastet ins neue Jahr
starten können, werden Sie schon am Tag vor Silvester den ganzen „Quatsch“ hinter
sich lassen. Im „Quatsch Comedy Club“ auf einem alten Mississippi Dampfer an den
Landungsbrücken schütteln Sie sich alle Sorgen des Alltags aus dem Zwerchfell und
blicken befreit in die Zukunft, sobald sich der Lachtränenschleier wieder lichtet.
Immer noch kichernd besteigen Sie am nächsten Morgen den Bus in die Innenstadt
- Hamburg präsentiert sich Ihnen nämlich schon am Tag vor Silvester als ein Ort
voller Möglichkeiten und toller Aussichten. Die imposanteste haben Sie von der
Panoramaterrasse der neuen Elbphilharmonie - wow! Wenn Sie sich nach dem vielen
Lachen lieber mal gruseln möchten, empfiehlt sich ein Besuch im Hamburg Dungeon.
Oder Sie erfüllen sich Kinderträume im Miniatur Wunderland mit der weltgrößten
Modelleisenbahn - Tickets aber bitte rechtzeitig vorher online reservieren! Was Sie
auch vorhaben - es sollte nicht länger als bis zum frühen Abend dauern, denn ab 19
Uhr steigt im Traditionsrestaurant Hamburger Veermaster die große Silvestersause
mit Buffet, DJ und Mitternachtssekt, den Sie im Schein des grandiosen Feuerwerks
genießen.
Neues Jahr, neue Eindrücke: dafür sorgen wir am Neujahrstag mit einer großen
Stadtrundfahrt durch Hamburg - garniert mit launigen und lustigen Döntjes von einem
Hamburger Original. Anschließend setzen Sie gute Vorsätze in die Tat um und gehen
am Nachmittag auf eigene Entdeckungsreise durch Hamburg. Viel Spaß!

1. Tag: Anreise - Live Show auf dem Raddampfer QUEEN
Anreise in die Hafenmetropole nach Hamburg, wo Sie im Leonardo Hotel Ihre Zimmer
beziehen. Im Anschluss bringen wir Sie an die Landungsbrücken und für Ihr
Abendessen sind schon Plätze in einem Restaurant reserviert (Zahlung erfolgt vor
Ort).
Danach heißt es bei uns „Alle Mann an Bord“ und herzlich Willkommen im Quatsch
Comedy Club - herrlich gelegen an der Überseebrücke, zwischen der St. Pauli-
Landungsbrücke und der Elbphilharmonie, auf dem Raddampfer QUEEN (ehemals
Mississippi Queen). Hier erleben Sie Comedy so, wie sie sein muss: unzensiert,
hautnah und vor allem live! Sie möchten mal wieder herzhaft lachen und die
Lachmuskeln strapazieren, dann sind Sie hier genau richtig. Nach der Vorstellung
bringen wir Sie in Ihr Hotel zurück.

2. Tag: Hamburg - Freizeit - Silvesterabend im Hamborger Veermaster
Heute fahren wir Sie gern mit dem Bus in die Stadt und Sie haben die Möglichkeit,
einige der Sehenswürdigkeiten und Kulturangebote der Hansestadt zu besuchen.
Wie z. B. die Speicherstadt mit Hamburg Dungeon, das Miniatur-Wunderland mit der
größten Eisenbahnausstellung der Welt oder Sie genießen von der Panoramaterrasse
der Elbphilharmonie einen grandiosen Blick über die Millionenmetropole - Plaza-
Tickets sind vor Ort erhältlich!

Leistungen

Beförderung

 Transfer ab/an Haustür

 Fahrt im modernen Reisebus

Hotel & Verpflegung

 3 Übernachtungen im Leonardo
Hotel Hamburg City Nord

 3x Frühstück

Ausflüge & Besichtigungen

 Besuch auf dem historischen
Raddampfer, die QUEEN mit
Abendprogramm

 Stadtrundfahrt in Hamburg mit
örtl. Reiseleitung

Zusätzlich inklusive

 Eintrittskarte im Quatsch
Comedy Club Hamburg

 Silvesterabend im Hamborger
Veermaster inkl. Büfett,
Getränke von 19:00 - 24:00 Uhr
(Bier, Softgetränke, Rot- und
Weiswein, Kaffee, Tee), Musik
und Mitternachtssekt

 Kultur- und Tourismussteuer
Hamburg

 sz-Reiseleitung
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Gegen 19:00 Uhr erwartet Sie im Hamborger Veermaster ein Silvesterabend inklusive
Büfett und Getränke von 19:00 - 24:00 Uhr (Bier vom Fass, Flaschenbier,
Softgetränke, Rot- und Weiswein, Kaffee und Tee. Ein DJ sorgt für gute Stimmung
und um Mitternacht erhalten Sie zum Anstoßen ein Glas Sekt. Ab 24:00 Uhr
bekommen Sie weitere Getränke a la carte für Selbstzahler.

3. Tag: Stadtrundfahrt Hamburg - Freizeit
Gegen Mittag lernen Sie auf einer Stadtrundfahrt "Hamburg" noch einmal näher
kennen. Sie werden von einem örtlichen Reiseleiter begleitet, der Ihnen
Wissenswertes aus dem pulsierenden Leben der Stadt erzählen wird, mit amüsanten
Anekdoten, Geschichten und hanseatischen Humor.
Im Anschluss haben Sie Freizeit für eigene Erkundungen oder unternehmen einen
Bummel in der HafenCity. Nutzen Sie die Gelegenheit für eine Alster- bzw.
Hafenrundfahrt. Ihr Reiseleiter ist Ihnen dabei gern behilflich.

4. Tag: Heimreise
Ein ausgiebiges Frühstück und im Anschluss treten Sie die Heimreise an.
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EINREISEBESTIMMUNGEN FÜR DEUTSCHE STAATSANGEHÖRIGE
(REISEDOKUMENTE / VISUM / IMPFUNG):

Deutsche Staatsangehörige benötigen für diese Reise gültige Ausweisdokumente.
Die Reise kann sonst nicht angetreten werden!
Je nach Reiseland kann es sein, dass ein Visum erforderlich ist. In einigen Ländern
sind ggf. auch Impfvorschriften zu beachten. Ausführliche Einreisebestimmungen
finden Sie online bei der jeweiligen Reise unter der Rubrik „Länder“. Außerdem
erhalten Sie diese Infos auch in Ihren zugesandten Reise-Vertragsunterlagen.
Wir empfehlen Ihnen dringend, sich schon vor der Buchung einer Reise über Ihre
Einreisebestimmungen zu informieren. Bitte erkundigen Sie sich dabei auch über
mögliche Bearbeitungszeiten für ggf. benötigte Visa, um eine rechtzeitige
Bearbeitung vor Abreise zu gewährleisten sowie über notwendige Impfungen.
Bitte beachten Sie, dass seit dem 26. Juni 2012 jedes Kind, welches ins Ausland
reist, unabhängig vom Alter ein eigenes Reisedokument benötigt. Eintragungen im
Reisepass der Eltern werden nicht mehr anerkannt. Bitte beantragen Sie das
notwendige Reisedokument bei den zuständigen Behörden.

EINREISEBESTIMMUNGEN FÜR NICHT-DEUTSCHE STAATSANGEHÖRIGE
(REISEDOKUMENTE / VISUM / IMPFUNG):

Falls Personen ohne deutsche bzw. mit nicht ausschließlich deutscher
Staatsbürgerschaft mitreisen, beachten Sie bitte, dass in diesem Fall andere bzw.
gesonderte Einreisebestimmungen für Ihr gewähltes Reiseland gelten können.
Hierüber geben die jeweiligen Auslandsvertretungen bzw. zuständigen Konsulate
entsprechend Auskunft. Wir empfehlen Ihnen dringend, sich schon vor der
Buchung einer Reise über Ihre Einreisebestimmungen zu informieren. Bitte
erkundigen Sie sich dabei auch über mögliche Bearbeitungszeiten für ggf. benötigte
Visa, um eine rechtzeitige Bearbeitung vor Abreise zu gewährleisten.
Sollten Sie in diesem Zusammenhang Fragen haben, helfen wir Ihnen gerne weiter.
Bitte kontaktieren Sie uns unter unserer kostenfreien Service-Hotline 0800 250 00 00
(Mo-Fr 9-19 Uhr).

ABSAGEFRIST DURCH DEN REISEVERANSTALTER SZ-REISEN:

Falls die Mindesteilnehmerzahl für Ihren Reisetermin nicht erreicht werden sollte,
behält sich sz-Reisen vor, bis spätestens 4 Wochen vor Reiseantritt (bei
Tagesfahrten bis zu 2 Wochen) die Reise abzusagen bzw. vom Reisevertrag
zurückzutreten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in den Allgemeinen
Geschäftsbedingungen SZ-Reisen GmbH unter §7.

HINWEIS ZU DEN AUSFLÜGEN:

Alle Ausflüge und Führungen finden in deutscher Sprache statt, soweit nichts
anderes angegeben ist. Bitte beachten Sie, dass sich die angegebene Reihenfolge
der Ausflüge ändern kann.

HINWEIS FÜR MENSCHEN MIT EINGESCHRÄNKTER MOBILITÄT:

sz-Reisen sind nicht geeignet für Gäste mit eingeschränkter Mobilität. sz-Reisen sind
meistens Reisen in Bewegung: Um alle Besichtigungen, Rundgänge und Ausflüge in
vollem Umfang miterleben zu können, sollten Sie „gut zu Fuß“ sein. Auch so manch
ein Hotel ist noch nicht auf Rollatoren oder weitergehende Mobilitätsbeschränkungen
eingestellt. Daher sind unsere Reisen für schwer gehbehinderte Gäste sowie für
Gäste im Rollstuhl oder mit starker Sehbehinderung nicht geeignet (auch
Gehörlosigkeit oder allg. Reisebehinderung).
Im Zweifel können wir vorab für Sie prüfen, ob eine Teilnahme möglich ist. Bitte
fragen Sie uns vor der Buchung, ob diese Reise für Sie geeignet ist. Wir beraten Sie
gern unter unserer kostenlosen Service-Hotline 0800 250 00 00 (Mo-Fr 9-19 Uhr).

 Hinweise zu Reisen in "Corona-Zeiten":

Bitte beachten Sie, dass wir die aufgeführten Leistungen einer Reise nur dann bzw.
in dem Rahmen erbringen können, wie es die behördlichen Vorschriften in
Deutschland und in Ihrem Urlaubsland rechtlich zulassen. Davon können unmittelbar
von uns angebotene Leistungsbestandteile betroffen sein (z.B. eingeschränkte
Poolnutzung, Menü statt Büfett), aber auch Vorgaben bei der Einreise ins
Urlaubsland oder Rückreise nach Deutschland (z.B. vorgeschriebene Corona-Tests
oder Impf-/Genesenen-Nachweise) sowie allgemein vor Ort (z.B. Maskenpflicht in
Geschäften oder eingeschränkter Zutritt zu Sehenswürdigkeiten). Ihre gesetzlichen
Gewährleistungsansprüche bleiben hiervon unberührt.

ZAHLUNG & REISERÜCKTRITT BEI SZ-REISEN:

Ausführliche Informationen zu Zahlung und zum Reiserücktritt finden Sie in

Sollten Sie noch Fragen zu Ihrer
Reise haben, stehen

wir Ihnen gerne unter folgender
Nummer zur Verfügung:

0391 – 5999 977
E-Mail: reisen@volksstimme.de

Volksstimme Reisen

Wir empfehlen den
Abschluss einer

Reiserücktrittskostenversicherung

Unser Serviceteam informiert
Sie hierzu gerne.
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den Allgemeinen Geschäftsbedingungen SZ-Reisen GmbH unter § 2. + 5. + 7. + 8.

VERANSTALTER

1-sz-Reisen GmbH
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Formblatt „Pauschalreise" 
FORMBLATT ZUR UNTERRICHTUNG DES REISENDEN 

BEI PAUSCHALREISEN NACH§ 651A BGB 

Bei einer angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise, die im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302 behandelt wird. 
Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. Die SZ-Reisen GmbH trägt die volle Verantwortung für die ordnungsge
mäße Durchführung der gesamten Pauschalreise. Zudem verfügt die SZ-Reisen GmbH über die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung für die Rückzahlung 
Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Rückbeförderung im Fall ihrer Insolvenz. 

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302 

- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über
die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungs
gemäße Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistun
gen.

- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Anga
ben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit dem Reisever
anstalter oder dem Reisebüro in Verbindung setzen können.

- Die Reisenden können die Pauschalreise - innerhalb einer
angemessenen Frist und unter Umständen unter zusätzlichen
Kosten - auf eine andere Person übertragen.

- Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn
bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhöhen
und wenn dies im Vertrag ausdrücklich vorgesehen ist, und
in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der Pauschal
reise. Wenn die Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisepreises
übersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurücktreten. Wenn
sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung
vorbehält, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung,
wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr
vom Vertrag zurücktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der
Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geändert
wird. Wenn der für die Pauschalreise verantwortliche Unter
nehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt,
haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und
unter Umständen auf eine Entschädigung.

- Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstän
de vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rücktritts
gebühr vom Vertrag zurücktreten, beispielsweise wenn am

Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme be
stehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen. 

- Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pau
schalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertret
baren Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten.

- Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestand
teile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemäß durchgeführt 
werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkeh
rungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne 
Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten (in 
der Bundesrepublik Deutschland heißt dieses Recht „Kündi
gung•), wenn Leistungen nicht gemäß dem Vertrag erbracht 
werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung 
der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reisever
anstalter es versäumt, Abhilfe zu schaffen.

- Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder 
Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht 
ordnungsgemäß erbracht werden.

- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn 
dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

- Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen 
Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen 
zurückerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, 
sofern einschlägig, des Reisevermittlers nach Beginn der 
Pauschalreise ein und ist die Beförderung Bestandteil der Pau
schalreise, so wird die Rückbeförderung der Reisenden ge-
währleistet. Die SZ-Reisen GmbH hat eine Insolvenzabsicherung 
mit der Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sächsische 
Straße 1, 10707 Berlin, Telefon: 030 78954770, E-Mail 
schadenmeldung@drsf.reise abgeschlossen. Die Reisenden 
können diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen 
aufgrund der Insolvenz der SZ-Reisen GmbH verweigert 
werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-eu20l5-2302.de 
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