
MS RIVER DIAMOND: DER GANZE RHEIN FÜR UNS ALLEIN!
Basel - Straßburg - Mainz - Rüdesheim - Koblenz - Köln - Düsseldorf - Amsterdam

Tel.: 0391 – 5999 977
reisen@volksstimme.de

reisen.volksstimme.de

 sz-Reisen PLUS: Ein Landausflug inklusive
 sz-Reisen PLUS: All inclusive Getränkepaket
 Exklusive sz-Sonderreise mit vielen Extras

Sie wissen ja sicher: Der Rhein wird erst ab Köln so richtig interessant, denn dann
erst wird er zum wirklich großen europäischen Strom und es reiht sich Metropole
an Metropole. Oder glauben Sie, der naturnähere Oberrhein wird viel zu häufig
unterschätzt und deshalb viel zu selten bereist? Können wir uns wenigstens drauf
einigen, dass das Obere Mittelrheintal zwischen Bingen und Koblenz mit seinen
unzähligen Burgen und der Loreley nicht umsonst zum UNESCO Weltkulturerbe
zählt?
Wissen Sie was? Lassen wir die Streiterei und schauen wir uns einfach selber alles
von Anfang bis Ende an. Auf dieser selten angebotenen Flusskreuzfahrt erleben Sie
den Rhein in beinahe allen schiffbaren Abschnitte nin seiner ganzen faszinierenden
Vielfalt. Von Basel gleiten wir vorüber an Colmar, Straßburg, Speyer und Mainz. Durch
das Mittelrheintal grüßen wir Loreley und das Deutsche Eck und setzen unsere Fahrt
Richtung Köln und die Niederlande fort.
Und erst kurz vor der Nordsee setzen wir den „Blinker“ auf die Kanäle Richtung
Amsterdam, wo unsere Reise nach acht Tagen endet und Sie „Rhein gar nichts
verpasst“ haben. Auf nichts verzichten müssen Sie an Bord unseres renovierten
Flusskreuzers MS RIVER DIAMOND. Neben der Vollpension im modernen und
lichtdurchfluteten Restaurant lädt eine gemütliche Lounge mit Bar Sie ganztägig zum
Relaxen ein.
Genießen Sie Ihren Kaffee oder Wein in einer der Polstergruppen, ziehen Sie sich
in die kleine Bibliothek zurück, atmen Sie Rheinluft auf der Promenade oder blinzeln
Sie im Liegestuhl auf der großen Sonnenterrasse in die Sonne. Und wenn trotzdem
mal ein Wunsch offen bleibt, wird Ihre deutschsprachige Bordreiseleitung alles tun,
ihn zu erfüllen. Sowohl Lounge und Restaurant als auch die meisten Kabinen sind
mit großen Panoramafenstern ausgestattet. Letztere bieten mit Größen zwischen 11
und 14 qm und Dusche mit WC nicht nur außergewöhnlich viel Raum, sondern auch
jeden erdenklichen Komfort – vom französischen Balkon, über einzeln regulierbare
Klimaanlagen bis zu TV, Telefon, Föhn und Safe.
Aber natürlich werden wir auch die Schönheiten entlang der Ufer nicht einfach links
und rechts liegen lassen. Neben der Passage der Loreley gehört auch ein „Landgang“
in Koblenz zu unserem Plan und Sie werden auch unseren Zielort Amsterdam nicht
ohne eine stimmungsvolle Grachtenfahrt verlassen. Was Sie davon abhalten könnte,
uns auf dieser Reise zu begleiten? Wir hoffen, Rhein gar nichts!

TagHafenAnAbgepl. Ausflüge(fak.)1. Tag:Basel16:00
Einschiffung

2. Tag:Basel18:00
Stadtbesichtigung Basel;
Panoramafahrt Bad Säckingen

Leistungen

Beförderung

 Haustürtransfer zum/ab Schiff in
ausgewählten Regionen

 Einschiffung in Basel

 Ausschiffung in Amsterdam

sz-Reisen PLUS

 Ausflug "Rüdesheim mit
Seilbahnauffahrt
Niederwalddenkmal und
Weinprobe" inklusive

 sz-Reisebegleitung

Kabine & Verpflegung

 7 Übernachtungen in gebuchter
Kabinenkategorie

 Vollpension inkl. Tischgetränke
zum Mittag und Abendessen

 Willkommensdrink

 24-Stunden-Kaffeestation

 Festliches Galadinner im
Rahmen der VP

Zusätzlich inklusive

 Gepäckbeförderung vom
Anlegeplatz in die Kabine und
zurück

 Nutzung der Bordeinrichtungen

 Teilnahme Bordveranstaltungen

 Ein- & Ausschiffungsgebühren

 Aktuelle Steuern- &
Sicherheitsgebühren

 Informationsmaterial zur Reise

 Deutsch sprech. Bordreiseleitung

 sz-Reisebegleitung
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3. Tag:Straßburg 09:0000:00
Stadtbesichtigung Straßburg;
Elsässer Weinstraße

4. Tag:Speyer08:0009:00
Stadtbesichtigung Speyer

Worms12:0013:30Mainz16:00
Rundgang Mainz

5. Tag:Mainz06:00Rüdesheim08:0012:00

Niederwald-denkmal mit Seilbahn und Weinprobe (inkl.)

Passage LoreleyKoblenz16:0022:00
Koblenz & Festung Ehrenbreitstein mit Seilbahn

6. Tag:Köln03:3012:30
Stadtbesichtigung Köln;
Köln per Rikscha

Düsseldorf 16:0021:00
Düsseldorf mit Rheinturm und Brauhaus

7. Tag:Utrecht09:0009:30
Den Haag & Delft

Amsterdam13:00
Grachtentour

8. Tag:Amsterdam09:00
Ausschiffung

Hinweise
Programmänderungen, auch durch Hoch- und Niedrigwasser, oder Verzögerungen
bei Schleusendurchfahrten sind vorbehalten.
Die angegebenen Landausflüge sind (wenn nicht anders angegeben) nicht im
Reisepreis enthalten.
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ZUSATZLEISTUNGEN

p.P.
/Tag WeltbewuSZt - freiwilliger Klima- & Zukunftsbeitrag
(3 €)

Willkommen auf der eleganten und modernen MS RIVER DIAMOND! Das Schiff
wurde wurde 2007 gebaut und komplett renoviert. Auf einer Länge von 135 Metern
bietet das Schiff bis zu 170 Passagieren Platz. Die Bauweise als "Twin Cruiser", d.h.
mit getrennter Passagier- und Antriebseinheit, sichert den Fahrgästen eine nahezu
geräusch- und vibrationsarme Fahrweise zu. Die offene Treppe zwischen Ober- und
Mitteldeck wird durch viel Tageslicht über eine Glaskuppel beleuchtet und trägt
neben der Einrichtung zum hellen und freundlichen Ambiente des Schiffes bei. Das
Sonnendeck mit vielen Liegestühlen sowie eine Markise laden zum Entspannen an
Bord ein. Ein Internetcafé, eine Bibliothek, ein kleines Fitnessstudio und eine Bar
runden das Angebot an Bord ab. Die Atmosphäre an Bord ist gemütlich und
ungezwungen, aber beim Galadinner darf es auch etwas festlicher sein.
Kabinen
Die modern und freundlich eingerichteten Kabinen tragen während Ihres Aufenthalts
an Bord zu einer angenehmen, gemütlichen Atmosphäre bei. Die 14 m² großen
Außenkabinen auf dem Mittel- und Oberdeck verfügen über einen französischen
Balkon. Die Suiten bieten außerdem insgesamt 20 m² Platz für ein Sofa und ein
geräumiges Marmorbad. Die Außenkabinen auf dem Hauptdeck sind mit Bullaugen
ausgestattet, die nicht geöffnet werden können.
Essen und Getränke
Das Restaurant bietet eine ungezwungene und herzliche Atmosphäre, während das
reichhaltige Frühstücksbuffet sowie das mehrgängige Mittag- und Abendessen mit
regionalen Spezialitäten eine kulinarische Reise unternehmen. Sie können auch die
Atmosphäre an der Bar genießen.
An Bord

 Bordsprache: deutsch
 Zahlungsmittel: EURO
 Kleidung: sportlich-leger am Tag; sportlich-elegant zu den Mahlzeiten
 Restaurants: ein Restaurant und eine Bar
 Unterhaltung: täglich Live-Musik in der Panoramabar
 Lift
 Aktivitäten: Bücherei; Außenpromenade; Sonnenbereich mit Sitz- und

Liegemöbeln, Sauna
 Trinkgelder: nicht im Reisepreis enthalten

Kabinen

 4 Suiten m. franz. Balkon, Oberdeck
 74 Kabinen m. franz. Balkon, Mittel- und Oberdeck
 7 Kabinen mit Bullaugenfenstern (nicht zu öffnen), Hauptdeck
 Ausstattung Bad: Dusche/WC, Haartrockner
 Klimaanlage: ja
 TV: ja

Technische Daten

 Baujahr: 2007
 Renovierung: 2018
 Flagge: Schweiz
 Länge/Breite: 135 m / 11,4 m
 85 Kabinen (81 Kabinen & 4 Suiten)
 Max. Passagierzahl: 170
 Besatzung: 40

WICHTIGE INFOS

All Inklusive Getränkepaket:
Offene Hausweine, Sekt, Faßbier, Säfte, Wasser im Glas, Kabinen- und
Ausflugswasser.

HINWEIS ZU DEN AUSFLÜGEN:

Alle Ausflüge und Führungen finden in deutscher Sprache statt, soweit nichts
anderes angegeben ist. Bitte beachten Sie, dass sich die angegebene Reihenfolge
der Ausflüge ändern kann.

Sollten Sie noch Fragen zu Ihrer
Reise haben, stehen

wir Ihnen gerne unter folgender
Nummer zur Verfügung:

0391 – 5999 977
E-Mail: reisen@volksstimme.de

Volksstimme Reisen

Wir empfehlen den
Abschluss einer

Reiserücktrittskostenversicherung

Unser Serviceteam informiert
Sie hierzu gerne.
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EINREISEBESTIMMUNGEN FÜR DEUTSCHE STAATSANGEHÖRIGE
(REISEDOKUMENTE / VISUM / IMPFUNG):

Deutsche Staatsangehörige benötigen für diese Reise gültige Ausweisdokumente.
Die Reise kann sonst nicht angetreten werden!
Je nach Reiseland kann es sein, dass ein Visum erforderlich ist. In einigen Ländern
sind ggf. auch Impfvorschriften zu beachten. Ausführliche Einreisebestimmungen
finden Sie online bei der jeweiligen Reise unter der Rubrik „Länder“. Außerdem
erhalten Sie diese Infos auch in Ihren zugesandten Reise-Vertragsunterlagen.
Wir empfehlen Ihnen dringend, sich schon vor der Buchung einer Reise über Ihre
Einreisebestimmungen zu informieren. Bitte erkundigen Sie sich dabei auch über
mögliche Bearbeitungszeiten für ggf. benötigte Visa, um eine rechtzeitige
Bearbeitung vor Abreise zu gewährleisten sowie über notwendige Impfungen.
Bitte beachten Sie, dass seit dem 26. Juni 2012 jedes Kind, welches ins Ausland
reist, unabhängig vom Alter ein eigenes Reisedokument benötigt. Eintragungen im
Reisepass der Eltern werden nicht mehr anerkannt. Bitte beantragen Sie das
notwendige Reisedokument bei den zuständigen Behörden.

EINREISEBESTIMMUNGEN FÜR NICHT-DEUTSCHE STAATSANGEHÖRIGE
(REISEDOKUMENTE / VISUM / IMPFUNG):

Falls Personen ohne deutsche bzw. mit nicht ausschließlich deutscher
Staatsbürgerschaft mitreisen, beachten Sie bitte, dass in diesem Fall andere bzw.
gesonderte Einreisebestimmungen für Ihr gewähltes Reiseland gelten können.
Hierüber geben die jeweiligen Auslandsvertretungen bzw. zuständigen Konsulate
entsprechend Auskunft. Wir empfehlen Ihnen dringend, sich schon vor der
Buchung einer Reise über Ihre Einreisebestimmungen zu informieren. Bitte
erkundigen Sie sich dabei auch über mögliche Bearbeitungszeiten für ggf. benötigte
Visa, um eine rechtzeitige Bearbeitung vor Abreise zu gewährleisten.
Sollten Sie in diesem Zusammenhang Fragen haben, helfen wir Ihnen gerne weiter.
Bitte kontaktieren Sie uns unter unserer kostenfreien Service-Hotline 0800 250 00 00
(Mo-Fr 9-19 Uhr).

HINWEIS FÜR MENSCHEN MIT EINGESCHRÄNKTER MOBILITÄT:

sz-Reisen sind nicht geeignet für Gäste mit eingeschränkter Mobilität. sz-Reisen sind
meistens Reisen in Bewegung: Um alle Besichtigungen, Rundgänge und Ausflüge in
vollem Umfang miterleben zu können, sollten Sie „gut zu Fuß“ sein. Auch so manch
ein Hotel ist noch nicht auf Rollatoren oder weitergehende Mobilitätsbeschränkungen
eingestellt. Daher sind unsere Reisen für schwer gehbehinderte Gäste sowie für
Gäste im Rollstuhl oder mit starker Sehbehinderung nicht geeignet (auch
Gehörlosigkeit oder allg. Reisebehinderung).
Im Zweifel können wir vorab für Sie prüfen, ob eine Teilnahme möglich ist. Bitte
fragen Sie uns vor der Buchung, ob diese Reise für Sie geeignet ist. Wir beraten Sie
gern unter unserer kostenlosen Service-Hotline 0800 250 00 00 (Mo-Fr 9-19 Uhr).

ABSAGEFRIST DURCH DEN REISEVERANSTALTER SZ-REISEN:

Falls die Mindesteilnehmerzahl für Ihren Reisetermin nicht erreicht werden sollte,
behält sich sz-Reisen vor, bis spätestens 4 Wochen vor Reiseantritt (bei
Tagesfahrten bis zu 2 Wochen) die Reise abzusagen bzw. vom Reisevertrag
zurückzutreten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in den Allgemeinen
Geschäftsbedingungen SZ-Reisen GmbH unter §7.

ZAHLUNG & REISERÜCKTRITT BEI SZ-REISEN:

Ausführliche Informationen zu Zahlung und zum Reiserücktritt finden Sie in
den Allgemeinen Geschäftsbedingungen SZ-Reisen GmbH unter § 2. + 5. + 7. + 8.

GENERELLE HINWEISE ZU FLUSSKREUZFAHRTEN:

Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass im Rahmen von Flusskreuzfahrten
spezifische, für Flussreisen typische Besonderheiten zu beachten sind:
Kabinen:
Schiffstypische Geräusche und Gerüche, wie zum Beispiel vom Schiffsmotor, der
Klimaanlage beziehungsweise Lüftung usw. können in fast allen Räumlichkeiten zu
vernehmen sein. Die Kabinen mit dem Vermerk „achtern“ liegen im hinteren Teil des
Schiffes. In diesen Kabinen können bei fahrendem Schiff verstärkt
Maschinengeräusche wahrzunehmen sein. In den Kabinen, die im vorderen
Schiffsteil liegen, sind bei Anlegemanövern und Schleusendurchfahrten häufig
verstärkte Geräusche des Bugstrahlruders zu hören. Besonders
geräuschempfindlichen Gästen empfehlen wir, Ohrstöpsel mitzubringen. Alle
Kabinen sind Außenkabinen mit Fenster oder Bullauge. Die Fenster lassen sich nur
öffnen, wenn dies explizit ausgeschrieben ist. Bitte beachten Sie, dass kleine
Sichteinschränkungen durch Treppen / Verstrebungen möglich sind. Oftmals haben
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die Kabinen französische Balkone (je nach Kabinenkategorie und Ausschreibung).
Diese bestehen i.d.R. aus einem Geländer, einer Glasbrüstung oder einem
Fenstergitter, das unmittelbar vor einem bodentiefen, zu öffnenden Fenster montiert
ist.
Routen- und Leistungsänderungen:
Aufgrund von Hoch- und Niedrigwasser, bestimmten Witterungsbedingungen
beziehungsweise Verzögerungen bei Schleusen- und Brückendurchfahrten, kann
eine Änderung des Reiseablaufs notwendig werden. Auch Streiks können zu Routen-
und Leistungsänderungen führen. Dies stellt keinen Grund für ein kostenfreies
Rücktrittsrecht dar.
Schiffsanlegestellen:
Jedes Schiff hat in jedem Hafen einen Liegeplatz, der durch die Behörden in der
Regel kurzfristig zugeteilt wird bzw. auch kurzfristig geändert werden kann. Dieser
liegt nicht immer im Zentrum. Manchmal ist dies nicht der erste Platz am Anleger,
sondern man macht „im Päckchen“ fest – es liegen mehrere Schiffe längsseits
nebeneinander. In diesem Fall ist für die Liegezeit aus Ihrem Kabinenfenster
eventuell nur das Nachbarschiff zu sehen und es kann zu Geräusch- und
Geruchsbelästigungen kommen. Wenn Sie an Land gehen, führt der Weg folglich
gegebenenfalls über oder durch andere Schiffe. Bitte beachten Sie, dass es während
der Liegezeit auch zu Sichtbeeinträchtigungen durch Pontons und Kaimauern
kommen kann.

VERANSTALTER

1-sz-Reisen GmbH
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Formblatt „Pauschalreise" 
FORMBLATT ZUR UNTERRICHTUNG DES REISENDEN 

BEI PAUSCHALREISEN NACH§ 651A BGB 

Bei einer angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise, die im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302 behandelt wird. 
Daher können Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die für Pauschalreisen gelten. Die SZ-Reisen GmbH trägt die volle Verantwortung für die ordnungsge­
mäße Durchführung der gesamten Pauschalreise. Zudem verfügt die SZ-Reisen GmbH über die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung für die Rückzahlung 
Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Rückbeförderung im Fall ihrer Insolvenz. 

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302 

- Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen über
die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.

- Es haftet immer mindestens ein Unternehmer für die ordnungs­
gemäße Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistun­
gen.

- Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Anga­
ben zu einer Kontaktstelle, über die sie sich mit dem Reisever­
anstalter oder dem Reisebüro in Verbindung setzen können.

- Die Reisenden können die Pauschalreise - innerhalb einer
angemessenen Frist und unter Umständen unter zusätzlichen
Kosten - auf eine andere Person übertragen.

- Der Preis der Pauschalreise darf nur erhöht werden, wenn
bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhöhen
und wenn dies im Vertrag ausdrücklich vorgesehen ist, und
in jedem Fall bis spätestens 20 Tage vor Beginn der Pauschal­
reise. Wenn die Preiserhöhung 8 % des Pauschalreisepreises
übersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurücktreten. Wenn
sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhöhung
vorbehält, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung,
wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

- Die Reisenden können ohne Zahlung einer Rücktrittsgebühr
vom Vertrag zurücktreten und erhalten eine volle Erstattung
aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der
Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geändert
wird. Wenn der für die Pauschalreise verantwortliche Unter­
nehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt,
haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und
unter Umständen auf eine Entschädigung.

- Die Reisenden können bei Eintritt außergewöhnlicher Umstän­
de vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung einer Rücktritts­
gebühr vom Vertrag zurücktreten, beispielsweise wenn am

Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme be­
stehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeinträchtigen. 

- Zudem können die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pau­
schalreise gegen Zahlung einer angemessenen und vertret­
baren Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten.

- Können nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestand­
teile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemäß durchgeführt 
werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkeh­
rungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne 
Zahlung einer Rücktrittsgebühr vom Vertrag zurücktreten (in 
der Bundesrepublik Deutschland heißt dieses Recht „Kündi­
gung•), wenn Leistungen nicht gemäß dem Vertrag erbracht 
werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung 
der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der Reisever­
anstalter es versäumt, Abhilfe zu schaffen.

- Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder 
Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht 
ordnungsgemäß erbracht werden.

- Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn 
dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

- Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder - in einigen 
Mitgliedstaaten - des Reisevermittlers werden Zahlungen 
zurückerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, 
sofern einschlägig, des Reisevermittlers nach Beginn der 
Pauschalreise ein und ist die Beförderung Bestandteil der Pau­
schalreise, so wird die Rückbeförderung der Reisenden ge-
währleistet. Die SZ-Reisen GmbH hat eine Insolvenzabsicherung 
mit der Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sächsische 
Straße 1, 10707 Berlin, Telefon: 030 78954770, E-Mail 
schadenmeldung@drsf.reise abgeschlossen. Die Reisenden 
können diese Einrichtung kontaktieren, wenn ihnen Leistungen 
aufgrund der Insolvenz der SZ-Reisen GmbH verweigert 
werden.

Webseite, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist: www.umsetzung-richtlinie-eu20l5-2302.de 
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