
Die Reise  
Ihres Lebens!
Entdecken Sie 
die Welt.

Europa – Südamerika – Antarktis – 
Südsee – Mittelamerika

147-Tage-Kreuzfahrt  
(ab/bis Hamburg) 
mit MS Hamburg

06.12.27 – 30.04.28

Zusätzlich  
5 %

Frühbucherrabatt
bis 30.11.2026

plus 1.000 € 
Preisvorteil p. P. 

bei Buchung bis  

31.01.2026



Jeden Tag mehr  
von der Welt sehen  
und die eigene  
erweitern.

Das Tor zur Welt – die Hansestadt Hamburg – wird einmal 
mehr genau dazu: Es öffnet uns den Weg, die Welt mit allen 
Sinnen zu erfahren. Den Fahrtwind im Gesicht spüren, sich 
zu fremder Musik im Takt wiegen, neue Geschmäcker  
probieren, exotische Pflanzen beschnuppern und bisher  
unbekannte Landschaften bestaunen.

147 Tage lang kommen wir so dank unseres kleinen Kreuz-
fahrtschiffes der Welt nah und lernen Land und Leute  
kennen. Auch an Bord. Denn bei 150 Crewmitgliedern für 
400 Gäste ist persönlicher Service mehr als nur ein An-
spruch: Mit Wünschen bleibt bei uns niemand lange allein.

Darüber hinaus sorgt Deutsch als Bordsprache dafür, schnell 
mit allen in Austausch zu kommen — ob altbekannter Kellner  
oder die Lektorin, die mit uns ihr Fachwissen über die nächste 
Destination teilt.

Wir freuen uns darauf, diese Erfahrung mit Ihnen zu teilen, 
und heißen Sie herzlich willkommen!

Ihr Kapitän Maxim Dolgov und  
Ihre Kreuzfahrtdirektorin Olga Bozhko

Kapitän  
Maxim Dolgov

Kreuzfahrtdirektorin  
Olga Bozhko
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Die MS Hamburg-Crew heißt Sie willkommen
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147 Tage mit MS Hamburg

Die halbe Welt umrunden, 
um das volle Abenteuer 
zu erleben.
06.12.2027 – 30.04.2028 
ab/bis Hamburg (HAM2627A)

Reiseverlauf:  
Europa – Südamerika – Antarktis – Südsee – Mittelamerika

Highlights:

•	 Silvester vor der Copacabana in Rio de Janeiro

•	 Expedition zu den Falklandinseln, in die Antarktis  
und durch die Chilenischen Fjorde

•	 Traumreise durch die Südsee mit 12 Inseln –  
darunter das legendäre Bora Bora

•	 Vier unvergessliche Tage auf Hawaii

•	 Einmalige Tagespassage durch den Panamakanal

•	 Übernachtstopps in faszinierenden Städten wie  
Buenos Aires, Papeete, Valparaíso, Acapulco und  
Hamilton (Bermuda) u. v. m.

•	 Überqueren der internationalen Datumsgrenze: 
Die Zeit wird um 24 Stunden zurückgedreht, so dass Sie 
tatsächlich zweimal denselben Tag erleben (03.03.28)

Ihre Vorteile:

•	 Übernachtung mit Gala-Abendessen und Frühstück in 
einem 4-Sterne-Hotel in Hamburg am 06.12.27

•	 Gepäckservice: von der Haustür in die Kabine 
(Hin- und Rückweg, jeweils 2 Koffer pro Person)

•	 Separater Transfer vom Hotel zum Kreuzfahrt-Terminal 
und Priority-Check-in

•	 Getränkepaket Silber (an Bord)

•	 Bordguthaben in Höhe von 1.000 € – nutzbar  
z. B. für Ausflüge, Friseur oder Kosmetik

•	 Kostenloser Wäscherei-Service während  
der gesamten Reise

•	 3 Überraschungs-VIP-Abendessen mit Kapitän  
und Kreuzfahrtdirektorin

•	 Flasche Sekt und Canapés zur Begrüßung  
auf der Kabine

•	 WLAN-Guthaben (10 GB pro Person)
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147-Tage-Kreuzfahrt  

 von/bis Hamburg

ab 28.999 € p. P.

2-Bett-Kabine innen

Kein Flug benötigt!

Zusätzlich  
5 %

Frühbucherrabatt
bis 30.11.2026

plus 1.000 € 
Preisvorteil p. P. 

bei Buchung bis  

31.01.2026
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Bora Bora in Französisch-Polynesien

Königspinguin in der Antarktis Traditioneller Tänzer auf Maui
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Auf einer Reise  
durch die Zeit die Welt 
entdecken.

147 Tage lang füllen wir das Herz mit Erinnerungen an  
glitzernde Strände, fröhliche Rhythmen, funkelnde Sterne 
und leuchtende Himmel. 

Dabei durchqueren wir nicht nur die Südsee und 12 ihrer 
traumhaften Inseln wie Bora Bora, sondern überqueren auch 
die internationale Datumsgrenze. Wir begeben uns also auf 
eine echte Zeitreise und dürfen einen Tag zweimal erleben. 
Wissen Sie, welche Erinnerung Sie gern doppelt sammeln 
wollen?

Rio de Janeiro
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Erleben, wie aus 
Träumen plötzlich echte 
Erlebnisse werden.

Für uns entfaltet sich das ganze Spektrum an Eindrücken 
von Samba und Feuerwerk in Rio bis zum endlosen Weiß der 
Antarktis. Dazwischen: die Falklandinseln, Chilenische Fjorde 
und vier unvergessliche Tage hawaiianischen Insellebens. 

Während der Panamakanal die Sehnsucht des Aufbruchs mit 
der Freude des Ankommens verbindet, lassen uns Städte 
wie Buenos Aires, Valparaíso oder Acapulco die Vielfalt der 
Welt spüren. So entsteht eine Reise, die größer ist als die 
Summe ihrer Ziele.

Zodiac-Expedition in der Antarktis

Faszinierendes Leben in den hawaiianischen Gewässern
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Französisch-Polynesien

Gelbbrust-Aras in Brasilien
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Wenn Staunen zur neuen  
Lieblingsbeschäftigung wird.

Datum Hafen An Ab Geplante Ausflüge

Deutschland

06.12.27 Mo. Hotelübernachtung in Hamburg

07.12.27 Di. Hamburg/Deutschland 16:00 Einschiffung ab 12:00 Uhr

08.12.27 Mi. Erholung auf See

England/Großbritannien

09.12.27 Do. Portland/Großbritannien 13:00 19:00 Dorset Panorama (H), Jurassic Coast Tour (H)

10. – 11.12.27 Fr. – Sa. Erholung auf See

Portugal

12.12.27 So. Leixões/Porto/Portugal 07:00 16:00 Braga und Guimarães (G), Porto Stadtrundgang (H), 
Porto Flussfahrt und Weinprobe (H)

13.12.27 Mo. Lissabon/Portugal 08:00 15:00 Portugiesische Riviera (G), Lissabon per Tram erleben 
(H), Ein Spaziergang durch Lissabon (H)

14.12.27 Di. Erholung auf See  

15.12.27 Mi. Funchal/Madeira/Portugal 10:00 18:00 Monte und der Botanische Garten (H), 
Die höchste Klippe Europas – das Cabo Girão (H), 
Eira do Serrado und Monte (H)

Kanaren

16.12.27 Do. Santa Cruz de La Palma/ 
La Palma/Kanaren/Spanien

13:30 21:30 Vulkane und Wein (H), Steile Berge und tiefe Krater –  
La Cumbriceta (H), Wanderung auf dem Tajogaite (H)

17.12.27 Fr. Santa Cruz de Tenerife/ 
Teneriffa/Kanaren/Spanien

07:30 18:00 Nationalpark Las Cañadas del Teide (G), 
Teneriffas Norden (H)

18. – 19.12.27 Sa. – So. Erholung auf See

Kap Verde

20.12.27 Mo. Mindelo/São Vicente/ 
Kapverden

08:00 18:00 Kulturelles Mindelo & Baía das Gatas (H), 
São Vicente Inselfahrt (H)

21.12.27 Di. Praia/Santiago/Kapverden 08:00 13:00 Praia Highlights (H), Kulturelles Praia (H), 
Praia Inselfahrt (H)

22. – 23.12.27 Mi. – Do. Erholung auf See

24.12.27 
Heiligabend

Fr. Erholung auf See

25.12.27	 Sa. 
1. Weihnachtsfeiertag

Erholung auf See

Torre de Belém in Lissabon Playa de Las Teresitas, Teneriffa
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Datum Hafen An Ab Geplante Ausflüge

Brasilien

26.12.27	 So. 
2. Weihnachtsfeiertag

Recife/Brasilien 08:00 19:00 Recife & Olinda (H), Recife per Katamaran (H)

27.12.27 Mo. Maceió/Brasilien 07:00 14:00 Maceió & Praia do Francês (H),  
Bootsfahrt Inseln & Lagunen (H)

28.12.27 Di. Salvador de Bahia/Brasilien 12:00 22:00 Die Unterstadt und Umgebung (H), 
Historische Oberstadt (H)

29.12.27 Mi. Ilhéus/Brasilien 08:00 18:00 Das Ilhéus von Jorge Amado und den Kakao-Obersten (G), 
Der Zauber von Ilhéus (H), Der Wasserfall von Tijuipe (H)

30.12.27 Do. Erholung auf See

31.12.27 
Silvester

Fr. Rio de Janeiro/Brasilien h 19:00 Silvester vor der Copacabana
Erleben Sie während der Silvester-Feier auf dem Pool-
deck das spektakuläre Feuerwerk rund um den Zucker-
hut von Bord der MS Hamburg – ein einmaliges Erlebnis 
(das Schiff liegt auf Reede, am nächsten Morgen erfolgt 
der Wechsel an die Pier)

01.01.28 
Neujahr

Sa. Rio de Janeiro/Brasilien 08:30 Höhepunkte Rios (G),  Copacabana – Sonne, Meer und 
der Zauber von Rio (H), Rio mit Zuckerhut (H) 

02.01.28 So. Rio de Janeiro/Brasilien 19:00 Corcovado & Christusstatue (H), Jeeptour durch den 
Tijuca-Wald (H), Der Karneval von Rio (H)

03.01.28 Mo. Ilhabela/Brasilien 07:30 14:00 Vila – Centro Histórico (H), Bootstour zu umliegenden 
Stränden & Inseln (H)

04.01.28 Di. Porto Belo/Brasilien 10:00 20:00 Blumenau (H), Ilha de Porto Belo (H)

05.01.28 Mi. Erholung auf See

06.01.28 Do. Rio Grande/Brasilien 08:00 13:00 Xavier Ferreira Park & Praça da Alfândega (H), 
Stadtbesichtigung (H)

Uruguay & Argentinien

07.01.28 Fr. Punta del Este/Uruguay h 08:00 14:00 Stadtrundfahrt durch Punta del Este (H), Punta del Este, 
Ralli Museum und Casapueblo (H)

08.01.28 Sa. Buenos Aires/Argentinien 08:30 Buenos Aires mit dem Friedhof La Recoleta (H), 
San Isidro und Tigre-Delta (H), Tangoabend (A)

09.01.28 So. Buenos Aires/Argentinien 18:30 Landleben erleben auf der Estancia La Bandada (G)

10.01.28 Mo. Montevideo/Uruguay 08:00 23:30 Montevideo Stadtrundfahrt (H)

11. – 13.01.28 Di. – Do. Erholung auf See

Der Zuckerhut in Rio de Janeiro Nationalkongress in Buenos Aires

147-Tage-

Kreuzfahrt 

 ab/bis  

Hamburg
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Datum Hafen An Ab Geplante Ausflüge

Falklandinseln (Brit. Überseegebiet)

14.01.28 Fr. West Point Island/Falkland-
inseln (Brit. Überseegebiet)

13:00 18:00 Freier Landgang mit dem Lektorenteam 
mit Besuch der Albatros-Kolonie

15.01.28 Sa. Stanley/Falklandinseln 
(Brit. Überseegebiet)

08:00 13:00 Stanley (H), Schauplätze des Falkland-Krieges (H), 
Pinguine der Bluff Cove Lagune (H)

16.01.28 So. Erholung auf See

Antarktis

17.01.28 – Mo. – Fr. Antarktis h

21.01.28 In der Antarktis gibt es zahlreiche Anlandestellen, die mit den bordeigenen Zodiacs erreicht werden 
können (im Reisepreis bereits inklusive). Dazu gehören z. B. Half Moon Island, Deception Island, 
Neumayer-Kanal, Jougla Point, Lemaire-Kanal, Paradise Bay, Neko Harbour und Maxwell Bay. 
Welche Landestellen besucht werden, wird nach Wetter- und Eisverhältnissen entschieden. 
Es ist auch der Besuch einer wissenschaftlichen Forschungsstation geplant.

22. – 23.01.28 Sa. – So. Erholung auf See Technischer Stopp in Port Williams  
(nachts / kein Landgang möglich)

Chile & Chilenische Inseln

24.01.28 Mo. Passage Magellan Straße

25.01.28 Di. Passage Chilenische Fjorde

26.01.28 Mi. Erholung auf See

27.01.28 Do. Puerto Montt/Chile 07:00 20:30 Die Seenregion und die Petrohué-Wasserfälle (G), 
Puerto Montt, Puerto Varas und Frutillar (H)

28. – 29.01.28 Fr. – Sa. Erholung auf See

30.01.28 So. Valparaíso/Chile 07:30 Valparaíso & Weine des Casablanca Valleys (H)

31.01.28 Mo. Valparaíso/Chile 23:00 Santiago de Chile (G)

01.02.28 Di. Erholung auf See

02.02.28 Mi. Robinson-Crusoe-Insel/Chile h 07:30 16:00 Geführte Wanderungen und Naturerkundungen (H), 
Schnorcheln in geschützten Buchten (H), 
Kulturhistorische Erkundungen der Inselgeschichte (H)

03. – 06.02.28 Do. – So. Erholung auf See

07.02.28 Mo. Hanga Roa/Osterinsel h 12:30 Besuch der Moai-Stätten (H), Traditionelles Hanga Roa (H)

08.02.28 Di. Hanga Roa/Osterinsel h 18:00 Lokale Dörfer und Märkte erkunden (H)

09. – 11.02.28 Mi. – Fr. Erholung auf See

Pitcairninseln (Brit. Überseegebiet)

12.02.28 Sa. Adamstown/Pitcairn Islands 
(Brit. Überseegebiet) h

08:00 18:00 Schwerpunkt der Bounty-Geschichte (H), Kultur und 
Natur der Insel (H), Naturerkundungen und Vogelbeob-
achtungen (H)

13. – 15.02.28 So. – Di. Erholung auf See

ValparaísoMagellanpinguine in Chile
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Datum Hafen An Ab Geplante Ausflüge

Polynesien

16.02.28 Mi. Taiohae/Nuku Hiva/ 
Franz.-Polynesien h

08:00 23:00 Inselrundfahrten mit Besuch von historischen 
und kulturellen Highlights (H), Einblicke in traditionelle 
Rapa-Nui-Kunst (H)

17.02.28 Do. Atuona/Hiva Oa/ 
Franz.-Polynesien h

08:00 13:30 Inselrundfahrt und Besuch des Paul-Gauguin-Museums 
(H), Wanderungen zu Wasserfällen und in die umliegenden 
Berge (H), Bootsausflug entlang der Küste (H)

18.02.28 Fr. Erholung auf See

19.02.28 Sa. Fakarava/ 
Franz.-Polynesien h

08:00 18:00 Besuch des Dorfes Rotoava mit Einblicken in das Insel-
leben (H), Die blaue Lagune per Boot erkunden (H), 
Schnorcheltour und Entspannen am weißen Sandstrand 
(H)

20.02.28 So. Rangiroa/ 
Franz.-Polynesien h

07:00 16:00 Lagunentour und Besuch auf einem Motu (Atoll) (G), 
Begegnungen mit Delfinen, Haien, Rochen, Barrakudas 
(H), Weinprobe bei Vin de Tahiti (H)

21.02.28 Mo. Moorea/ 
Franz.-Polynesien h

08:30 Moorea entdecken: Naturschätze & Panoramaerlebnisse 
(H), Jeepabenteuer-offroad über Moorea (H), 
Kulturelles Moorea – das Tiki-Dorf (H)

05:30

22.02.28 Di. Papeete/Franz.-Polynesien 08:00 Abenteuerliches Papeete – per Jeep die Insel erkunden (H)

23.02.28 Mi. Papeete/Franz.-Polynesien Inselerkundung Papeete (H), Kulturelles Tahiti (H)

24.02.28 Do. Papeete/Franz.-Polynesien 23:00 Bootstour und Schnorchelerlebnis (H)

25.02.28 Fr. Huahine/Franz.-Polynesien h 08:00 Heilige Stätten & legendäre Orte (H), Privates Inselpara-
dies: Picknick und Schnorchelgenuss am Motu (Atoll) (H), 
Pearl Farm, Maeva Marae & Vanilla Garden (H)

05:30

26.02.28 Sa. Raiatea/Franz.-Polynesien 08:30 Entdeckungstour auf dem Faaroa-Fluss (H), Anapa-Per-
lenfarm & Schnorchelabenteuer (H), Besuch der Taputa-
puatea-Kultstätte und Inselerkundung (H)

Raiatea/Franz.-Polynesien 05:30

27.02.28 So. Bora Bora/Franz.-Polynesien h 09:00 18:00 Ein typischer polynesischer Tag (G), Schnorcheln in der 
blauen Lagune (H), Kulturelle Jeeptour (H)

28.02.28 – 
01.03.28

Mo. – Mi. Erholung auf See

02.03.28 Do. Datumsgrenze Tag entfällt

03.03.28 Fr. Kiritimati, Weihnachtsinsel/ 
Kiribati h

09:00 17:00 Inselerkundung & Dorfbesuche (H), Historische Stätten & 
Kultur (H)

03.03.28 Fr. Erholung auf See, Datumsgrenze

04. – 05.03.28 Sa. – So. Erholung auf See

Bora Bora, Französisch-PolynesienEinzigartige Artenvielfalt in den Südsee-Korallenriffen
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Datum Hafen An Ab Geplante Ausflüge

Hawaii, USA

06.03.28 Mo. O’ahu/Honolulu/USA 08:00 23:00 Pearl Harbor & Battleship Missouri (G), Honolulu City Tour 
(H), Wanderung auf den Diamond-Head-Krater (H), 
Auf den Spuren von Jurassic Park (H)

07.03.28 Di. Nawiliwili/Kauai/USA 08:00 17:00 Kauais grüne Nordküste & Hanalei-Tal (G), 
Die Juwelen Kauais – tropische Gärten & Wasserfälle (H), 
Geschmack Kauais – Kaffee, Rum & Nostalgie (H), 
Wailua River & Fern Grotto – Tropenidylle per Boot (H)

08.03.28 Mi. Kahului/Maui/USA 08:00 19:00 Wunder des Haleakalā (G), Nordküste Mauis mit Wasserfall 
& Naturpfad (H), Road to Hana Deluxe (H), Authentischer 
Geschmack von Maui (H)

09.03.28 Do. Hilo/Hawaii/USA 07:00 17:00 Lavafelder & Küstenlandschaften – Hilo Bay (G), Geheim-
nisse der Hamakua-Küste – Wasserfälle, Schwarzstrand 
& Hilo-Bucht (H), Schnorchelparadies – Schwarzstrand-
Lagune mit Schildkröten (H), Verborgene Wasserfälle im 
Hilo-Dschungel (H)

10. – 16.03.28 Fr. – Do. Erholung auf See

Mexiko

17.03.28 Fr. Cabo San Lucas/Mexiko 12:00 Cabo San Lucas Stadtrundgang & Kultur erleben (H), 
Segeltour zum Sonnenuntergang (A)

18.03.28 Sa. Cabo San Lucas/Mexiko 17:00 Baja Wüste & Meeresblick – Panorama-Tour durch Cabo 
(G), Whale Watching & Naturerlebnis (H), Bootstour zum  
El Arco & Schnorchelabenteuer (H)

19.03.28 So. Mazatlán/Mexiko 08:00 17:00 Sierra Madre Natur- & Kulturerlebnis (H), Historisches 
Mazatlán (H), Kulinarische Entdeckungstour (H)

20.03.28 Mo. Puerto Vallarta/Mexiko 08:30 18:00 Historisches Puerto Vallarta & Malecón (G), Tagesausflug 
nach Sayulita – Surferparadies & Boho-Chic (G), Boots-
tour zur Bucht von Banderas & Delfinbeobachtung (H)

21.03.28 Di. Manzanillo/Mexiko 08:00 13:00 Tagesausflug zur Isla Navidad (G), Besuch einer 
Kakaoplantage (H), Historisches Manzanillo (H)

22.03.28 Mi. Acapulco/Mexiko 13:30 Acapulco Stadtrundgang & historische Highlights (H), 
Taco-Tour & Highlights des Nachtlebens (A)

23.03.28 Do. Acapulco/Mexiko 18:00 Taxco – Silberstadt und koloniales Juwel (G), Pazifik-
Strände & Klippenspringer-Show (H), Laguna de Tres 
Palos – Bootssafari durch Mangroven (H)

24.03.28 Fr. Huatulco/Mexiko 13:00 23:00 Panoramafahrt Huatulco (H), Mexikanische Traditionen 
(H), Huatulco zu Wasser und zu Lande (H)

25.03.28 Sa. Erholung auf See

Die berühmten Klippenspringer von AcapulcoKīlauea-Krater auf Hawaii
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Datum Hafen An Ab Geplante Ausflüge

Guatemala & El Salvador

26.03.28 So. Puerto Quetzal/Guatemala 08:00 23:00 Antigua – Zeitreise in die Kolonialzeit (G), Finca La Gracia –  
Natur pur erleben (H), Kaffeeplantage & Maya-Kultur (H)

27.03.28 Mo. Acajutla/El Salvador 08:00 18:30 Maya-Ruinen von Tazumal, Casablanca und Santa Ana 
(G), Wanderung zum Vulkan Santa Ana (G), Nationalpark 
Cerro Verde und Izalco (H)

28.03.28 Di. Erholung auf See

Costa Rica

29.03.28 Mi. Puntarenas/Costa Rica 08:00 Schmetterlingspark und Botanischer Garten (H), 
Puntarenas Stadtrundfahrt (H)

30.03.28 Do. Puntarenas/Costa Rica 18:00 Isla del Caño – Schnorchelparadies & Naturinsel (G), 
Skywalk im Regenwald (H)

31.03.28 Fr. Golfito/Costa Rica 08:30 19:00 Regenwald-Abenteuer im Golfo Dulce (G), Strand & 
Surfer-Idylle – Playa Zancudo und Golfo Dulce erleben (H), 
Bootstour durch Mangroven (H)

01.04.28 Sa. Erholung auf See

Panama & Kolumbien

02.04.28 So. Fuerte Amador/Panama 07:00 24:00 Panama-Stadt & Kanal im Überblick (G), 
Miraflores-Schleusen & Kanalmuseum (H), 
Abendlicher Spaziergang & Dinner im Altstadtviertel (A)

03.04.28 Mo. Passage Panamakanal vormittags

04.04.28 Di. San Blas/Panama h 07:00 13:00 Freier Landgang unter fachlicher Anleitung des 
Lektorenteams 

05.04.28 Mi. Cartagena/Kolumbien 08:00 19:00 Stadtbesichtigung Cartagena (H), Das Fischerdorf 
La Boquilla (H), Die Kaffeekultur von Kolumbien (H)

06.04.28 Do. Santa Marta/Kolumbien 07:00 13:00 Santa Marta zu Fuß – koloniales Flair & Goldmuseum (H), 
Altstadt & historische Monumente (H)

ABC-Inseln

07.04.28 Fr. Oranjestad/Aruba 11:00 23:00 Aruba Inselfahrt (H), Aruba unter Wasser (H), 
Aruba Jeepsafari und Schnorchelabenteuer (H)

08.04.28 Sa. Willemstad/Curaçao 08:00 23:00 Curaçao entdecken (H), Schnorcheln mit den 
Schildkröten (H), Westliches Curaçao (H)

09.04.28 So. Erholung auf See

San Blas, PanamaRiesen-Tukan in den Regenwäldern von Guatemala
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Hinweis Antarktis: Die Anlandungen auf den Falklandinseln und in der Antarktis sind wind-, wetter- und eisabhängig.  
Der genaue Fahrplan wird vom Kapitän vor Ort festgelegt. Ein gültiger Auslandskrankenversicherungsschutz mit Rücktransport und Bergung  
ist zwingend erforderlich. In der Antarktis kann es notwendig sein, dass aufgrund der Wind- und Wetterbedingungen die Bullaugen auf Deck 1  
zeitweise verschlossen werden. Dies erfolgt auf Anordnung der Schiffsführung.

Hinweis Brasilien: Die brasilianischen Behörden untersagen innerbrasilianische Unterbrechungen der Kreuzfahrt (mehrtägige Überlandausflüge) 
mit Zwischenausstieg in einem brasilianischen Hafen und späterem Wiedereinstieg in einem anderen brasilianischen Hafen. Landausflüge in den 
einzelnen Häfen sind nicht betroffen.

Programmänderungen vorbehalten. Die Landausflüge sind nicht im Reisepreis enthalten.  
 Das Schiff liegt auf Reede. Ausbooten wetterabhängig. 
** Die freien Landgänge werden von unserem Lektorenteam begleitet. 
(G) Ganztagesausflug (H) Halbtagesausflug (A) Abendausflug

Datum Hafen An Ab Geplante Ausflüge

Dominikanische Republik

10.04.28 Mo. La Romana/Dom. Republik 07:30 22:00 Highlights von La Romana – Stadt, Zigarre & 
Altos de Chavón (G), Panorama & Kultur –  
La Romana erleben (H)

11.04.28 Di. Samaná/Dom. Republik 11:00 18:00 Nationalpark Los Haitises (H), Walsafari (H)

12. – 13.04.28 Mi. – Do. Erholung auf See

Bermuda

14.04.28 Fr. Hamilton/Bermuda 12:00 Bermuda Segeltour (H), Stadtrundgang Hamilton (H)

15.04.28 Sa. Hamilton/Bermuda 16:00 Westbermuda mit Royal Naval Dockyard (H), 
Hamilton Trolley & Underwater Exploration (H)

16. – 20.04.28 So. – Do. Erholung auf See

Azoren

21.04.28 Fr. Horta/Insel Faial/Azoren 09:00 18:00 Faial (H), Insel der Vulkane & Hortensien (H), 
Küstenwanderung (H)

22.04.28 Sa. Praia da Vitória/Insel 
Terceira/Azoren

08:00 23:30 Inselfahrt Terceira (H), Algar do Carvão (H), 
Angra do Heroísmo (H)

23.04.28 So. Ponta Delgada/São Miguel/
Azoren

08:00 17:00 São Miguel West mit Sete Cidades (G), Versteckte 
Schätze der Insel São Miguel (H), Walbeobachtung (H)

24. – 26.04.28 Mo. – Mi. Erholung auf See

England/Großbritannien

27.04.28 Do. Hugh Town/Scilly Inseln/ 
Großbritannien h

08:30 16:00 Tresco Gardens (H)

28.04.28 Fr. Poole/Großbritannien 08:00 13:00 Bournemouth & Christchurch (H), Dorset Panorama (H)

29.04.28 Sa. Erholung auf See

Deutschland

30.04.28 So. Hamburg/Deutschland 10:00 Ausschiffung nach dem Frühstück

São Miguel auf den AzorenDer majestätische El Limón Wasserfall in Samaná
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Den eigenen Horizont mit  
spannenden Einblicken erweitern.

MS Hamburg bringt Sie nicht nur an viele Orte 
und damit der Welt näher, sondern lässt Sie 
auch an Bord neue Erkenntnisse gewinnen und 
in spannende Themen hineinschnuppern. 

Lernen Sie interessante Persönlichkeiten 
kennen und erfahren Sie in Vorträgen mehr 

über deren Lebensgeschichten und berufliche 
Erfahrungen, tauchen Sie ein in spannende 
Themen, holen Sie sich Tipps & Tricks und  
profitieren Sie von dem Wissen unserer Ex-
perten und Expertinnen, die uns abwechselnd 
jeweils ein Stück weit auf der Reise begleiten. 

Erleben & verstehen  
Neben landeskundlichen 
Vorträgen faszinierende 
Einblicke in die Welt der 
Meere und ihrer Bewohner

Blick in die Sterne  
Sternenkunde unter dem 
pazifischen Himmel

Mit Smartphone 
oder Kamera 
Kreative Fotoworkshops  
an Bord

Kultur zum Anfassen  
Lokale Künstler an Bord  
erleben

Spurensuche auf See  
Geschichte, Nautik & 
koloniale Vergangenheit 
spannend aufbereitet

Beschwingte Tanzkurse 
Schwungvoller Samba,  
stilvoller Standardtanz  
oder traditionelle Tänze  
aus fernen Kulturen

Bewegung mit Freude  
Bleiben Sie mit Yoga,  
Rückenübungen und  
Gymnastik an Bord aktiv

Gesund & vital  
Vorträge & Workshops  
zum Thema ganzheitliches  
Wohlbefinden 

... und vieles mehr! Seien Sie gespannt!
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Unsere Inklusiv-Leistungen:

•	 Schiffsreise in der gebuchten Kabinenkategorie

•	 �Volle Verpflegung auf dem Schiff: Frühstück, Mittagessen, Nachmittagstee  
oder -kaffee mit Gebäck und Snacks, Abendessen, Mitternachtsimbiss  
sowie eine Würstchenstation für den Hunger zwischendurch

•	 Buffet- und Service-Restaurant zur Auswahl

•	 Kaffee- und Teestation

•	 14x Galadinner

•	 Sekt zum Frühstück 

•	 Suitengäste werden mit einem Obstkorb, Petits Fours und Canapés verwöhnt

•	 Getränke nach Ausflugsrückkehr

•	 Concierge-Service an Bord für individuelle Landgangswünsche  
sowie Kreuzfahrtberatung 

•	 Sämtliche Hafen- und Passagiergebühren

•	 �Kostenlose Nutzung der Bordeinrichtungen (Friseur, Massage, Kosmetik  
und ähnliche Dienstleistungen gegen Gebühr)

•	 Unterhaltungsprogramm und Veranstaltungen an Bord

•	 Teilnahme an Entspannungskursen und am Animationsprogramm

•	 Nordic-Walking-Stöcke, Smovey-Ringe, (Fahrräder gegen Gebühr)

•	 Ausführliche Informationen zu den Landausflügen

•	 plantours Kreuzfahrten-Reiseleitung

Extra-Leistungen bei  
Buchung dieser Reise:
•	 Übernachtung in Hamburg mit Gala-Abendessen und inkl. Frühstück

•	 Gepäckservice: von der Haustür in die Kabine (Hin- und Rückweg, jeweils 2 Koffer pro Person)

•	 Separater Transfer vom Hotel zum Kreuzfahrt-Terminal und Priority-Check-in

•	 Getränkepaket Silber (an Bord)

•	 Bordguthaben in Höhe von 1.000 € – nutzbar z. B. für Ausflüge, Friseur oder Kosmetik

•	 Kostenloser Wäscherei-Service für die gesamte Reise

•	 3 Überraschungs-VIP-Abendessen mit dem Kapitän und der Kreuzfahrtdirektor*in

•	 Flasche Sekt und Canapés zur Begrüßung auf der Kabine

•	 WLAN-Guthaben (10 GB pro Person)
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Reisepreise HAM2627A
pro Person in Euro

Kat. Code Kabinentyp Deck Vorteils- 
preis*

Normal- 
preis

TI TOPI TOP-Zwei-Bett innen* diverse 28.999

TA TOPA TOP-Zwei-Bett außen* diverse 39.999

1 HK01 Vier-Bett innen 2 19.999 21.398

2 HK02 Zwei-Bett innen 2 29.999 32.098

2A HK2A Einzel innen 2 42.499 45.473

3 HK03 Zwei-Bett innen 3 32.999 35.308

4 HK04 Zwei-Bett innen 4/5 35.999 38.518

5 HK05 Zwei-Bett außen 1 42.999 46.008

6 HK06 Zwei-Bett außen 2/4 46.999 50.288

6A HK6A Einzel außen 2/4 63.499 67.943

7 HK07 Zwei-Bett außen 2 49.999 53.498

8 HK08 Zwei-Bett außen 3/4 53.999 57.778

9 HK09 Zwei-Bett außen, Infinity* 4 59.999 64.198

10 HK10 Zwei-Bett außen, Infinity* 5 61.999 66.338

11 HK11 Zwei-Bett Suite außen 2 65.999 70.618

12 HK12 Zwei-Bett Suite außen, Infinity* 4/5 75.999 81.318

13 HK13 Zwei-Bett Suite, mit Veranda 4 79.999 85.598

Z Zuschlag Oberbett Kat. 6 18.999 20.328

 Getränkepaket: Silber inklusive  |  Gold 2.175 €  |  Platin 3.335 € (Preise gelten jeweils pro Person)

 

Wir empfehlen dringend den Abschluss einer Reiseversicherung!  
plantours oder Ihr Reisebüro berät Sie gerne dazu.

*TOP-Kabinen und Vorteilspreis: Früh buchen und sparen mit den TOP-Kabinen (die Deckslage und Kabinennummer erhalten Sie mit den 
Reiseunterlagen. Es kann ein Kabinenwechsel während der Reise nötig sein) oder sichern Sie sich Ihre Wunschkategorie mit dem Vorteils-
preis (jeweils limitiertes Kontingent). Bitte erfragen Sie die aktuelle Verfügbarkeit. Die Frühbucherrabatte sind in den genannten Preisen 
noch nicht abgezogen.

  Infinity-Fenster – zu öffnende absenkbare Panoramafenster mit Reling.

Reisedokumente: Deutsche Staatsangehörige benötigen einen Reisepass, der über das Reiseende hinaus noch mindestens 6 Monate  
gültig ist, sich in einem sehr guten Zustand befindet und über ausreichend Seiten verfügt (Stand 09/2025). Alle anderen  
Nationalitäten bitte anfragen. Ggf. anfallende Einreisegebühren werden dem Bordkonto belastet. Hinweis Großbritannien:  
Reisende benötigen eine kostenpflichtige elektronische Einreisegenehmigung (ETA), die vor der Einreise online beantragt werden muss. 
Hinweis Brasilien: Die brasilianischen Behörden untersagen innerbrasilianische Unterbrechungen der Kreuzfahrt (mehrtägige Überland-
ausflüge) mit Zwischenausstieg in einem brasilianischen Hafen und späterem Wiedereinstieg in einem anderen brasilianischen Hafen. Land-
ausflüge in den einzelnen Häfen sind davon nicht betroffen. Eine Gelbfieberimpfung wird empfohlen. Hinweis Argentinien: Die argenti-
nische Regierung hat angekündigt, dass eine Auslandskrankenversicherung, die Argentinien einschließt, für die Einreise verpflichtend ist. 
Hinweis Antarktis: Das Ausfüllen eines medizinischen Fragebogens und das Mitführen einer abgeschlossenen Auslandskrankenversiche-
rung inkl. Bergung und Rücktransport ist obligatorisch. Hinweis Weihnachtsinsel: Reisende benötigen eine elektronische Einreisegeneh-
migung (eVisum) für Australien, die vor der Einreise online beantragt werden muss. Hinweis Hawaii: Reisende benötigen eine kostenpflich-
tige elektronische Einreisegenehmigung (ETA) für die Vereinigten Staaten von Amerika, die vor der Einreise online beantragt werden muss. 
Hinweis Guatemala: Reisende benötigen eine Einreisegenehmigung, die vor der Einreise ausgefüllt werden muss. Hinweis Kolumbien:  
Innerhalb von 72 Stunden vor der Ankunft muss jeder Gast online ein Einreiseformular ausfüllen. Dies kann an Bord erfolgen.

Alle anderen Nationen bitte anfragen.

Die Einreisebestimmungen können sich kurzfristig ändern.� Stand: September 2025.

Zusätzlich  
5 %

Frühbucherrabatt
bis 30.11.2026

plus 1.000 € 
Preisvorteil p. P. 

bei Buchung bis  

31.01.2026
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Genießen Sie entspannt die See bei einem Glas Wein in unserer Weinstube

MS Hamburg
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Wenn das kleinste  
Kreuzfahrtschiff für  
die ganz großen  
Momente sorgt.

Enge Passagen, riesige Seen und felsige Gebiete:  
Die Hamburg findet aufgrund ihrer Größe einen Weg zu Orten, 
die großen Schiffen versperrt bleiben, und schafft so beacht-
liche Erlebnisse auf einer Vielzahl von Routen. Es sind eben 
die kleinen Dinge, die unser Schiff zur Welt so groß machen. 

Und zu einem Weltentdeckerschiff – mit sechs Expeditions- 
schlauchbooten und Platz für maximal 400 Gäste. Diese  
werden von der Kreuzfahrtdirektorin persönlich auf der 
Gangway begrüßt. 

Diese Mischung aus persönlichem Flair und Entdeckergeist, 
deutschsprachig und weltoffen, mit interessanten Vorträgen, 
ortskundiger Reiseleitung, einem Concierge-Service, dem 
feinen Panorama-Restaurant mit Tischzeit, einer Buffet-
Alternative im Palmgarten sowie zahlreichen inklusiven 
Extras – all das lässt Ihre Reise auch an Bord unvergesslich 
werden.

100 % 
ohne Schweröl
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Jeden Tag woanders  
aufwachen und sich  
trotzdem immer  
zuhause fühlen.

Im flauschigen Bademantel ins Bett kuscheln, ein Getränk 
aus der Minibar, die jeden Tag aufgefüllt wird, und vielleicht 
noch der direkte Blick aufs Meer: Die Kabinen der Hamburg 
haben mit Kojen nichts mehr zu tun. 

Ein geräumiger Kleiderschrank und eine Klimaanlage, die  
Sie genau auf Ihre Wohlfühltemperatur einstellen können, 
gehören ebenso zur Ausstattung wie ein Telefon, ein kosten-
loser Safe und ein Duschbad mit WC und Föhn. 

Auf fünf Decks bietet Ihr schwimmendes Zuhause so Ruhe 
und Komfort, damit Sie bereit sind für immer neue Abenteuer.

144 Meter Reiselust kurzgefasst:

•	 205 großzügige Kabinen: 
63 Innenkabinen 
96 Außenkabinen 
38 Außenkabinen mit Infinity-Fenstern 
4 Suiten (davon 2 mit eigener Veranda) 
4 Suiten mit Infinity-Fenstern

•	 Geschmackvolle, komfortable Einrichtung

•	 Alle Kabinen befinden sich im ruhigen vorderen  
und mittleren Bereich

•	 Zwei Aufzüge verbinden alle Decks miteinander

Doppelkabine, Kat. 7
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Doppelkabine, Kat. 10 mit absenkbarem Infinity-Fenster

Suite Kat. 12 (Deck 4) mit absenkbarem Infinity-Fenster
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Wenn neue  
Geschmäcker  
die Sinne verführen.

Appetitlich angerichtet, der Geruch von frischem Brot,  
der Geschmack edler Kräuter, die Schwere des Rotweins  
auf der Zunge und das zarte Knacken von Schokolade:  
Essen macht uns mit allen Sinnen glücklich. Das können  
Sie im stilvollen Alsterblick-Restaurant mit internationalen  
Spezialitäten à la carte immer wieder erleben.  

Oder holen Sie sich lieber immer wieder Nachschlag von 
Ihrem Lieblingsgericht? Dann ist das Buffet-Restaurant 
Palmgarten genau das Richtige für Sie. Auch hier verwöhnt 
Sie unsere venezianische Muttergesellschaft Ligabue mit 
mediterranen Köstlichkeiten. 

In Sachen Genuss gibt es auf dieser Reise also viel zu ent-
decken: Dinieren Sie mit dem Kapitän am Anfang und Ende 
der Reise, starten Sie mit einem Sektfrühstück in den Tag, 
probieren Sie sich durch das Mittagsmenü, gönnen Sie sich 
Kuchen und Gebäck, schwelgen Sie am Abend bei einem 
6-Gänge-Menü und genießen Sie einen Mitternachtssnack. 
Das wird ein Fest!
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Haute Cuisine von Ligabue

Küchenchef George Podder
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Antonina an der Bar im Palmgarten
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Wenn klirrende Eiswürfel und fruchtige 
Farben Sommer ins Glas zaubern.
Das Getränkepaket Silber ist bereits im Reisepreis inklusive! Wenn Sie mehr möchten, können Sie ganz einfach 
zum Getränkepaket Gold oder Platin wechseln (gegen Zahlung des entsprechenden Aufpreises).

Bitte beachten Sie: Das Getränkepaket muss von allen Personen einer 
Kabine gebucht werden. Pro Kabine kann nur das gleiche Getränkepaket 
gebucht werden (Ausnahme: Kinder unter 18 Jahren). Die Getränke
pakete sind nicht auf andere Personen übertragbar. Die Getränke 
werden von 10.00 bis 24.00 Uhr angeboten und ausschließlich in 
Glä sern ausgeschenkt. Die Getränkepakete können nur für die gesamte 
Dauer der Kreuzfahrt und nur vorab gebucht werden.  
Getränke aus der Minibar und während des Hotelaufenthalts sind in den 
Paketen nicht enthalten.

*�Die Flasche wird auf die Kabine geliefert und täglich ersetzt, wenn die 
Flasche vom Vortag leer ist.

Getränkepaket Silber (alkoholfrei)
•	 Mineralwasser mit und ohne Kohlensäure 

(glasweise)

•	 1,5 L Flasche Wasser pro Tag und pro Kabine*

•	 Softdrinks (Cola, Cola light, Fanta, Sprite,  
Bitter Lemon, Ginger Ale, Tonic Water)

•	 Verschiedene Fruchtsäfte  
und Fruchtsaftschorlen

•	 10% Rabatt auf alle 
Flaschenweine 

Getränkepaket Gold
•	 Mineralwasser mit und ohne Kohlensäure 

(glasweise)

•	 1,5 L Flasche Wasser pro Tag und pro Kabine*

•	 Softdrinks (Cola, Cola light, Fanta, Sprite,  
Bitter Lemon, Ginger Ale, Tonic Water)

•	 Verschiedene Fruchtsäfte und Fruchtsaft-
schorlen

•	 Bier vom Fass und Alster / Radler

•	 Weizenbier 

•	 Alkoholfreies Bier / Weizenbier

•	 Offene Hausweine (weiß, rosé und rot), 		
auch als Schorle (glasweise)

•	 Offener Sekt und Prosecco (glasweise)

•	 Auswahl an offenen Weinen (glasweise), 
Sparkling Cocktails, Cocktails (mit / ohne 
Alkohol) und Long Drinks

•	 Cocktail des Tages (mit / ohne Alkohol)

•	 Auswahl an Spirituosen / Schnäpsen

•	 20 % Rabatt auf alle Flaschenweine

•	 5 % Rabatt auf die Bord-Wäscherei  
(Waschen und Bügeln)

•	 5 % Rabatt in der Bordboutique 
 
Aufpreis: 2.175 € pro Person 
für die gesamte Reise 
Buchungscode: GETR · Unterbringung: GOL 

Getränkepaket Platin
•	 Mineralwasser mit und ohne Kohlensäure 

(glasweise)

•	 1,5 L Flasche Wasser pro Tag und pro Kabine*

•	 Softdrinks (Cola, Cola light, Fanta, Sprite,  
Bitter Lemon, Ginger Ale, Tonic Water)

•	 Verschiedene Fruchtsäfte und Fruchtsaft-
schorlen

•	 Bier vom Fass und Alster / Radler

•	 Weizenbier

•	 Alkoholfreies Bier / Weizenbier

•	 Offene Hausweine (weiß, rosé und rot), 		
auch als Schorle (glasweise)

•	 Offener Sekt und Prosecco (glasweise)

•	 Große Auswahl an offenen Weinen (glasweise), 
Cocktails (mit / ohne Alkohol), Sparkling 
Cocktails und Long Drinks sowie Spirituosen / 
Schnäpsen

•	 Barista-Kaffee (Crema, Cappuccino, Espresso,  
Latte macchiato, Milchkaffee) von der Bar

•	 30 % Rabatt auf alle Flaschenweine

Ihre zusätzlichen Platin-Vorteile:

•	 Mineralwasser für die Ausflüge  
(0,5 l. pro Gast / Ausflug)

•	 Täglich Canapés in der Kabine

•	 10 % Rabatt auf die Bord-Wäscherei 		
(Waschen und Bügeln)

•	 10 % Rabatt in der Bordboutique 
 
Aufpreis: 3.335 € pro Person 
für die gesamte Reise 
Buchungscode: GETR · Unterbringung: PLA 

Für Sie  
Inklusive!
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Auf dem Sonnendeck eine leichte Brise.  
Ein tiefer Atemzug. Meeresluft. 

Oder in die Weinstube – dort wartet  
das Lieblingsgetränk. Vorfreudig  
umspielt ein Lächeln die Lippen. 

Alle Orte, an denen Sie ein Stück  
Glück finden können:

 

Beliebter Zeitvertreib  
wie Bingo, Quizspiele, 
Shuffleboard oder 
Skat

Großzügiges, einladen-
des Sonnendeck

gemütliche neugestaltete 
Weinstube zum Verweilen

Fitnessraum 
mit Meerblick

Großer beheizbarer  
Süßwasser Außenpool  
(1,20m tief)

Ausgewählte Literatur 
in der Bordbibliothek

Internationale Küche im 
Bordrestaurant „Alsterblick“

Daily Dinner im 
Buffet-Restaurant 
„Palmgarten“

Feine Wohlfühlzone mit Kosmetik, 
Friseur, Massage und Sauna

Persönlicher Frühsport 
mit Stretching und Yoga

Live-Musik und reise
bezogene Veranstaltungen 
auf dem Pooldeck

Hochklassige Abend-
shows in der Lounge 
von Klassik bis Comedy
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304

303

302

301

*4

*1) 3 Bullaugen
*2) 5 Bullaugen
*3) 2 Bullaugen
*4) 5 Bullaugen, 1 Fenster
*5) Sichtbehinderung,

Größe und Ausstattung
wie Innenkabine

 Einbettkabinen 

3./4. Bett: Pullmanbett
(wegklappbar)

3. Bett: Pullmanbett
(wegklappbar)

Suiten

Außenkabinen

Innenkabinen

Brücke

504506508510512514516518520522

503505507509511515517519521523

Biblio-
thekFotogalerie

HAMBURG-Arkaden
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Lift
Lift
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407409411415417

420422426

421423
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442

Tanz

HAMBURG-Lounge
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424 418

425 419

Lift
Lift

*4

*3

*3

*3

*3

Bühne

*5

*5

306308310312314316318320322324

305307309311315317319321323325

326328330332334336

327329331333335337339341
Rezeption

Bordreisebüro

Restaurant
Alsterblick Lift

Lift

*3

*3

*2

*2

*1

*1

Concierge

202204
206208210212214216218220222

205
203

201

251 249 247
246248250252254256
253255257263265267 261 259

224226230232234236238240242244

225227231233235237239241243245

258260262264266268270272

269271273275277279281283

Lift

Kabine für Gäste mit eingeschränkter Mobilität

 Kabine für Gäste mit eingeschränkter Mobilität

Lift

*3

*3

110 108 106 104 102

109 107 105 103 101

Sauna

Foto-
shop

Friseur

Lift

*3

*3

Fitnessraum

Buffet

Swimmingpool

Sonnen-Deck
Lift

Lift

Deck 5
Deck 4

Deck 3

Deck 2 Deck 1

Sonnen-Deck

Baujahr:  1997
BRZ:  15.000
Werft:  MTW Wismar/Deutschland
Länge:  144 m
Breite:  21,5 m
Tiefgang:  ca. 5 m
Gesamtleistung:  10.560 KW
Stromspannung:  220 Volt
Stabilisatoren:  ja

Passagierdecks:  6
Passagierkapazität:  400
Kabinen bzw. Suiten:  197/8
Crew:  170 
Bordsprache:  Deutsch
Bordwährung:  Euro
Hospital:  ja
Umwelt: Müllverbrennungs-, Bioklär- 
 und Osmoseanlage

Decksplan MS HAMBURG

Deck 1

Deck 2

Deck 3

Deck 4

Deck 5

Sonnen-Deck

207209211215217219221223

428430432434436438440

228

229

WC

WC

WC

WC

WC

WCWC

einstube

Bar

Palmgarten

Palm
gartenbalkon

W

*1) – *4) Bullaugen werden
bei Seegang ggf. geschlossen

Kab. 244/245 für Gäste mit 
eingeschränkter Mobilität – 
Ausstattung: ein Bett/ein 
Sofabett

*     Kab. der Kat. 9/10 
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1. 	 Abschluss des Reisevertrages/Verpflichtung des Kunden
1.1	 Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Kunde plantours & Partner den 

Abschluss des Reisevertrages verbindlich an; sie kann mündlich, schriftlich, 
telefonisch, per Telefax oder auf elektronischem Weg (E-Mail, Internet, SMS 
etc.) erfolgen. Telefonisch nimmt plantours & Partner regelmäßig, worauf der 
Kunde ausdrücklich hinzuweisen ist, lediglich verbindliche Reservierungen vor, 
um den Kunden im Nachhinein nach Maßgabe des Artikels 250 §§ 1-3 EGBGB 
zu informieren; danach soll erst die verbindliche Reiseanmeldung nach Satz 1 
erfolgen. An die Reiseanmeldung ist der Kunde 10 Werktage, bei einer Reise-
anmeldung per Telefax oder auf elektronischem Wege 5 Werktage jeweils ab 
Zugang der Erklärung gebunden.

1.2	 Der Reisevertrag kommt mit dem Zugang der Annahmeerklärung von plan-
tours & Partner zustande. Sie bedarf keiner bestimmten Form und wird in der 
Regel durch die Reisebestätigung erbracht. 

1.3	 Geht die Annahmeerklärung dem Kunden nicht innerhalb der Bindungsfrist 
nach Ziffer 1.1 Satz 3 zu oder weicht sie von der Reiseanmeldung des Kun-
den ab, so liegt ein neues Angebot von plantours & Partner vor. Der Kunde 
kann dieses durch ausdrückliche oder schlüssige Erklärung (z.B. Zahlung des 
Reisepreises) innerhalb von 10 Werktagen ab Zugang des neuen Angebots an-
nehmen. 

1.4	 Reisevermittler (z.B. Reisebüros) und Leistungsträger (z.B. Hotels, Beförde-
rungsunternehmen) sind von plantours & Partner nicht ermächtigt, Verein-
barungen zu treffen, Auskünfte zu geben oder Zusicherungen zu machen, 
die den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages abändern, über die vertraglich 
zugesagten Leistungen von plantours & Partner hinausgehen oder im Wider-
spruch zu den vorvertraglichen Informationen stehen. 

1.5	 Schiffs-, Orts- und Hotelprospekte, sowie Internetausschreibungen, die nicht 
von plantours & Partner herausgegeben werden, sind für plantours & Partner 
und deren Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit sie nicht durch ausdrück-
liche Vereinbarung mit dem Kunden zum Inhalt der Leistungspflicht von plan-
tours & Partner gemacht werden.

1.6	 Der Kunde haftet für alle vertraglichen Verpflichtungen von Mitreisenden, für 
die er die Buchung vornimmt, wie für seine eigenen, soweit er eine entspre-
chende Verpflichtung durch ausdrückliche und gesonderte Erklärung über-
nommen hat. Das gleiche gilt entsprechend für Gruppenauftraggeber oder 
Gruppenverantwortliche im Hinblick auf geschlossene Gruppenreisen bezo-
gen auf die angemeldeten Gruppenreiseteilnehmer.

2. 	 Bezahlung
2.1	 Reiseveranstalter dürfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der 

Reise nur nach Maßgabe von § 651t BGB fordern oder annehmen. Den Siche-
rungsschein erhält der Kunde regelmäßig mit der Buchungsbestätigung. plan-
tours & Partner hat zur Absicherung der Kundengelder einen Vertrag mit dem 
DRSF, Deutscher Reisesicherungsfonds GmbH, Sächsische Straße 1, 10707 
Berlin, abgeschlossen.

2.2	 Von plantours & Partner wird nach Abschluss des Reisevertrages eine Anzah-
lung in Höhe von maximal 20% des Reisepreises geltend gemacht. 30 Tage vor 
Reisebeginn ist die Restzahlung – bei Abschluss eines Reisevertrages ab dem 
30. Tag vor Reisebeginn die Gesamtzahlung – auf den Reisepreis ist fällig, so-
fern die Reise nicht mehr aus dem in § 651h Abs. 4 Satz 1 Nr. 1 BGB genannten 
Grund abgesagt werden kann.

2.3	 Kommt der Kunde mit der Anzahlung und/oder der Restzahlung auf den Rei-
sepreis in Zahlungsverzug, ist plantours & Partner berechtigt, nach Mahnung 
und Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Reisevertrag zurückzutreten 
und von dem Kunden eine Rücktrittsentschädigung gemäß Ziffer 5.2 bis 5.3 zu 
verlangen.

2.4	 Die Reiseunterlagen werden, soweit die Voraussetzungen nach § 651t BGB 
vorliegen, dem Kunden Zug um Zug nach Eingang der vollständigen Zahlung 
auf den Reisepreis bei plantours & Partner zugesandt oder ausgehändigt.

3.	 Leistungsumfang / Leistungsänderungen
3.1	 plantours & Partner behält sich Änderungen von Reiseausschreibungen in 

Prospekten/Katalogen vor. Maßgeblich für den Leistungsumfang nach dem 
Reisevertrag sind die gemäß Art. 250 § 3 Nummer 1, 3-5 und 7 EGBGB ge-
machten Angaben.

3.2	 Den vereinbarten Inhalt des Reisevertrages kann plantours & Partner durch 
einseitige Erklärung ändern, wenn die Änderung nicht erheblich ist. Die Ände-
rung ist nur wirksam, wenn plantours & Partner den Reisenden gemäß § 651f 
Abs. 2 BGB informiert hat.

3.3	 Liegt ein Fall im Sinne von Ziffer 3.2 vor, bleiben eventuelle Gewährleistungs-
ansprüche unberührt, soweit die geänderte Reiseleistung mit Mängeln behaf-
tet ist; Gewährleistungsansprüche wegen der zulässigen Änderung der Reise-
leistung bestehen nicht.

3.4	 Bei einer erheblichen Änderung von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertra-
ges gilt § 651g BGB.

3.5	 Veröffentlichte Flugzeiten entsprechen der Planung bei Drucklegung. Flug-
zeiten können sich – gelegentlich auch kurzfristig nach Zusendung der Rei-
seunterlagen – ändern. plantours & Partner ist grundsätzlich bemüht, einen 
möglichst langen Aufenthalt am Zielort zu gewährleisten. Ein Rückerstat-
tungsanspruch entsteht aber nicht, wenn Hinflüge am Nachmittag/Abend 
und Rückflüge bereits am Morgen/Vormittag stattfinden. Die Angabe der 

Reisedauer im Prospekt nach Tagen oder Wochen bedeutet nicht jeweils 24 
Stunden bzw. 7 mal 24 Stunden Reiseleistung.

3.6	 Wegen der Besonderheiten in der Seefahrt weist plantours & Partner darauf 
hin, dass der Kapitän an Bord eines Schiffes die Verantwortung für die an Bord 
befindlichen Personen, das Schiff selber sowie für die Teilnahme am Verkehr 
und an technischen Prozessen trägt; er übt nicht nur das Hausrecht aus, son-
dern zeichnet sich auch verantwortlich für die Navigation und die Sicherheit 
an Bord. Insofern kann es insbesondere aus Witterungs-, Sicherheits- oder all-
gemeinen schifffahrtsbedingten Gründen zu einer Änderung der Fahrtzeiten 
und/oder Routen kommen, welche vor Reisebeginn nicht absehbar sind.

4. 	 Preisänderungen 
4.1	 plantours & Partner behält sich vor, den im Reisevertrag vereinbarten Reise-

preis im Falle einer nach Vertragsschluss erfolgten Erhöhung der Kosten für 
die Beförderung von Personen, Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben 
für vereinbarte Reiseleistungen sowie Änderung der für die betreffende Reise 
geltenden Wechselkurse einseitig zu erhöhen, es sei denn, es handelt sich um 
eine erhebliche Preiserhöhung. Eine erhebliche Preiserhöhung liegt vor, wenn 
die Erhöhung 8 % des vereinbarten Reisepreises übersteigt; in diesem Falle gilt 
§ 651g BGB.

4.2	 Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass plantours & Partner zur Senkung 
des Reisepreises unter den Voraussetzungen gemäß § 651f Abs. 4 Satz 1 BGB 
verpflichtet ist.

4.3	 Die Änderung des Reisepreises wird berechnet wie folgt: 
	 •	 Ändert sich der Preis für die Beförderung von Personen aufgrund geänder-

ter Kosten für Treibstoff oder andere Energieträger, erfolgt bei einer auf den 
Sitzplatz bezogenen Berechnung des Leistungsträgers die Weitergabe des 
geänderten Preises an den Kunden; in allen anderen Fällen werden die vom 
Leistungsträger pro Beförderungsmittel geforderten Kosten durch die Zahl der 
Sitzplätze des vereinbarten Beförderungsmittels geteilt und der rechnerische 
Anteil an den Kunden weitergegeben. 

	 •	 Ändern sich Steuern oder sonstige Abgaben für vereinbarte Reiseleistun-
gen, wie Touristenabgaben, Hafen- oder Flughafengebühren, wird der gefor-
derte Betrag durch die Zahl der Reisenden geteilt und der rechnerische Anteil 
an den Kunden weitergegeben.

	 •	 Ändert sich der für die betreffende Pauschalreise geltende Wechselkurs, 
wird der rechnerische Anteil der Kursdifferenz an den Kunden weitergegeben.

5.	 Rücktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten
5.1	 Der Kunde kann vor Reisebeginn jederzeit von der Reise zurücktreten. 

Der Rücktritt ist gegenüber plantours & Partner, Holzdamm 28 - 32, 20099 
Hamburg, zu erklären; ist die Reise über einen Reisevermittler gebucht, kann 
der Rücktritt auch diesem gegenüber erklärt werden. Die Rücktrittserklärung 
wird an dem Tag wirksam, an dem sie eingeht. Dem Kunden wird empfohlen, 
den Rücktritt schriftlich zu erklären. Der Nichtantritt der Reise steht dem Rück-
tritt vom Reisevertrag am Anreisetag gleich.

5.2	 plantours & Partner kann gemäß § 651h Abs. 2 BGB angemessene Entschä-
digungspauschalen festlegen. Die Entschädigung wird danach ab dem Zeit-
punkt des Zugangs der Rücktrittserklärung des Kunden wie folgt berechnet:

	 bis zum 150. Tag vor Reiseantritt 10 % des Reisepreises,
	 vom 149. – 90. Tag vor Reiseantritt 20 % des Reisepreises,
	 vom   89. – 30. Tag vor Reiseantritt 35 % des Reisepreises,
	 vom   29. – 22. Tag vor Reiseantritt 50 % des Reisepreises,
	 vom   21. – 15. Tag vor Reiseantritt 60 % des Reisepreises,
	 ab 14. Tag vor Reisebeginn 85 % des Reisepreises,
	 am Anreisetag oder bei Nichtantritt 95% des Reisepreises.
5.3	 Dem Kunden bleibt es für den Fall der Geltendmachung eines pauschalierten 

Entschädigungsanspruchs unbenommen, plantours & Partner nachzuweisen, 
dass dieser überhaupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden entstan-
den ist, als die von ihr geforderte Entschädigungspauschale.

5.4	 plantours & Partner behält sich vor, anstelle der vorstehenden Entschädi-
gungspauschalen eine höhere, individuell berechnete Entschädigung zu 
fordern, soweit plantours & Partner nachweist, dass ihr wesentlich höhere 
Aufwendungen als die jeweils anwendbare Entschädigungspauschale ent-
standen sind.

5.5	 Das Recht des Kunden, gemäß § 651e BGB eine Vertragsübertragung zu er-
klären, bleibt durch die vorstehenden Bedingungen unberührt.

6.	 Reiseversicherungen
	 plantours & Partner empfiehlt den Abschluss eines umfassenden Reiseversi-

cherungs-Pakets, insbesondere einer Reiserücktrittsversicherung sowie einer 
Versicherung zur Deckung der Rückführungskosten bei Unfall oder Krankheit. 
plantours & Partner bietet Versicherungsleistungen der HanseMerkur Reise-
versicherung AG. 

7. 	 Umbuchungen, Vertragsübertragung
7.1	 Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Änderung der Reise-

leistung (Reisetermin, Reiseziel, Ort des Reiseantritts, Unterkunft oder Beför-
derungsart – im Folgenden „Umbuchung“ genannt) besteht nicht. Eine Um-
buchung ist nur in Form des Rücktritts vom geschlossenen Reisevertrag und 
Abschlusses eines neuen Reisevertrages möglich.

Die nachfolgenden Reisebedingungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen dem Kunden und der plantours & Partner GmbH, Holzdamm 28 - 32, 
20099 Hamburg (im Folgenden „plantours & Partner“ genannt) zu Stande kommenden Reisevertrages. Sie ergänzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a -  
BGB (Bürgerliches Gesetzbuch) und die Artikel 250-252 des EGBGB (Einführungsgesetz zum BGB) sowie sonstige Rechtsvorschriften zu Pauschalreisen und füllen 
diese aus.

Reisebedingungen
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7.2	 Wird auf Wunsch des Kunden eine Umbuchung einzelner Leistungen (außer 
Reisetermin) vorgenommen, so trägt der Kunde etwaige Mehrkosten; plan-
tours & Partner ist berechtigt, ein Bearbeitungsentgelt für die Umbuchung von 
€ 50,- pro Reisenden zu erheben. Die Buchung zusätzlicher Reiseleistungen 
(z.B. Landausflüge) stellt keine Umbuchung dar.

7.3	 Für eine Vertragsübertragung auf eine dritte Person gilt § 651e BGB.

8. 	 Nicht in Anspruch genommene Leistung
	 Nimmt der Kunde Reiseleistungen, die ihm ordnungsgemäß angeboten wur-

den, nicht in Anspruch (z.B. vorzeitige Rückreise etc.), hat er keinen Anspruch 
auf Erstattung des Reisepreises. plantours & Partner wird sich gleichwohl 
um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch die Leistungsträger be-
mühen, es sei denn, dass es sich um völlig unerhebliche Leistungen handelt 
oder wenn einer Erstattung gesetzliche oder behördliche Bestimmungen ent-
gegenstehen.

9. 	 Rücktritt / Kündigung durch plantours & Partner
9.1	 Für das Recht zum Rücktritt von plantours & Partner vor Reisebeginn gilt 

§  651h Abs. 4 BGB.
9.2	 plantours & Partner kann den Reisevertrag nach Reisebeginn ohne Einhaltung 

einer Frist kündigen, wenn der Kunde trotz einer Abmahnung von plantours & 
Partner den Reiseablauf erheblich stört, sich oder andere Personen gefährdet 
oder verletzt, sich nicht an sachlich begründete Hinweise oder Anweisungen 
hält oder sich in solchem Maße vertragswidrig verhält, dass seine weitere Teil-
nahme für plantours & Partner und/oder für andere Mitreisende nicht zumut-
bar ist. Einer Abmahnung bedarf es nicht, wenn eine solche offensichtlich kei-
nen Erfolg verspricht oder die sofortige Kündigung aus besonderen Gründen 
unter Abwägung der beiderseitigen Interessen gerechtfertigt ist.

9.3	 Erfolgt eine Kündigung nach Ziffer 9.2, behält plantours & Partner den An-
spruch auf den Reisepreis. plantours & Partner muss sich jedoch den Wert 
der ersparten Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die 
sie aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in Anspruch genommenen 
Leistung erlangt, einschließlich der ihr von den Leistungsträgern gutgebrach-
ten Beträge.

 
10. 	 Mitwirkungspflichten des Reisenden
10.1	 Mängelanzeige
	 Wird die Reiseleistung nicht vertragsgemäß erbracht, so hat der Kunde plan-

tours & Partner gegenüber den Reisemangel unverzüglich anzuzeigen; der 
Kunde kann gemäß § 651k BGB Abhilfe verlangen. Der Kunde hat hat die An-
zeige des Reisemangels sowie ein etwaiges Abhilfeverlangen einem Vertreter 
von plantours & Partner (z.B. Reiseleitung) vor Ort zur Kenntnis zu geben. Ist 
ein Vertreter von plantours & Partner nicht vor Ort, sind etwaige Reisemängel 
plantours & Partner an dessen Sitz zur Kenntnis zu geben; der Kunde erhält zu 
diesem Zwecke vor Reiseantritt eine Notfall-Telefonnummer des zuständigen 
Vertreters von plantours & Partner. Der Vertreter von plantours & Partner ist 
nicht ermächtigt, etwaige Ansprüche des Kunden wegen Reisemangels anzu-
erkennen. 

10.2	Fristsetzung vor Kündigung
	 Will ein Kunde den Reisevertrag wegen eines Reisemangels kündigen, gilt § 

651l BGB. 
10.3	Gepäckverlust, Gepäckbeschädigung und Gepäckverspätung
	 Der Kunde hat Schäden oder Zustellungsverzögerungen bei Flugreisen unver-

züglich nach Feststellung an Ort und Stelle mittels Schadensanzeige (P.I.R.) 
der zuständigen Fluggesellschaft anzuzeigen; Fluggesellschaften lehnen in 
der Regel Erstattungen ab, wenn die Schadenanzeige nicht ausgefüllt worden 
ist. Die Schadensanzeige ist bei Gepäckbeschädigung binnen 7 Tagen und bei 
Verspätung innerhalb 21 Tagen nach Aushändigung, zu stellen. Im Übrigen ist 
der Verlust, die Beschädigung oder die Fehlleitung von Reisegepäck dem Ver-
treter von plantours & Partner nach Ziffer 10.1 anzuzeigen. 

10.4	Reiseunterlagen
	 Der Kunde hat plantours & Partner zu informieren, wenn er die erforderlichen 

Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, Hotelgutscheine etc) nicht innerhalb der von 
plantours & Partner ausdrücklich mitgeteilten Frist – sonst nach Ablauf des 
Zeitraums gemäß Ziffer 2.2. – erhält.

11. 	 Beschränkung der Haftung
11.1	 Die Haftung von plantours & Partner für Schäden, die keine Körperschäden 

sind und die nicht schuldhaft herbeigeführt werden, ist auf den dreifachen 
Reisepreis beschränkt. Eine etwaig darüberhinausgehende Haftung nach 
Maßgabe internationaler Übereinkünfte oder von auf solchen beruhenden ge-
setzlichen Vorschriften bleibt unberührt. Im Übrigen gilt § 651p BGB.

11.2	 plantours & Partner haftet nicht für Leistungsstörungen, Personen- und 
Sachschäden im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen le-
diglich vermittelt werden (z.B. Ausflüge, Sportveranstaltungen, Theaterbesu-
che, Ausstellungen, Beförderungsleistungen von und zum ausgeschriebenen 
Ausgangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung 
und der Buchungsbestätigung ausdrücklich und unter Angabe des vermittel-
ten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeichnet wer-
den, dass sie für den Kunden erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen 
von plantours & Partner sind. §§ 651b, 651c, 651w und 651y BGB bleiben hier-
von unberührt. plantours & Partner haftet jedoch wenn und insoweit für einen 
Schaden des Kunden die Verletzung von Hinweis-, Aufklärungs- oder Organi-
sationspflichten von plantours & Partner ursächlich geworden sind. 

12. 	 Verjährung, Abtretung
12.1	 Ansprüche des Reisenden wegen Reisemängeln nach § 651i Abs. 3 BGB ver-

jähren in 2 Jahren; die Verjährung beginnt mit dem Tag, an dem die Pauschal-
reise dem Vertrag nach enden sollte.

12.2	Ohne Zustimmung von plantours & Partner kann der Kunde gegen plantours & 
Partner gerichtete Ansprüche weder ganz noch teilweise auf Dritte übertragen 
(abtreten). Das gilt nicht für einen auf Geld gerichteten Anspruch des Kun-
den gegen plantours & Partner, für ein anderes Recht, das der Kunde gegen 
plantours & Partner hat, wenn bei plantours & Partner ein schützenswertes 

Interesse an dem Abtretungsausschluss nicht besteht oder berechtigte Be-
lange des Kunden an der Abtretbarkeit des Rechts das schützenswerte In-
teresse von plantours & Partner an dem Abtretungsausschluss überwiegen 
sowie generell zwischen dem Kunden und mitreisenden Familienangehörigen 
oder denjenigen, für welchen der Kunde eine Verpflichtung nach Ziff. 1.6 über-
nommen hat.

13. 	 Informationspflichten über die Identität des ausführenden Luftfahrt-
unternehmens

	 plantours & Partner wird den Kunden über die Identität der ausführenden 
Fluggesellschaft bzw. Fluggesellschaften aller im Rahmen der Reise zu er-
bringenden Flugbeförderungsleistungen informieren. Stehen bei der Bu-
chung einzelne oder alle ausführenden Fluggesellschaften noch nicht fest, 
wird plantours & Partner dem Kunden die Fluggesellschaften nennen, die 
wahrscheinlich den Flug durchführen werden, und die konkrete Nennung 
nachholen, sobald plantours & Partner die Fluggesellschaften bekannt sind, 
spätestens jedoch mit Versand der Detailinformationen zur gebuchten Reise. 
Wechselt die oder eine dem Kunden als ausführende Fluggesellschaft ge-
nannte Fluggesellschaft, wird plantours & Partner den Kunden unverzüglich 
über den Wechsel informieren. Die Liste derjenigen Fluggesellschaften, gegen 
die in der EU eine Betriebsuntersagung ergangen ist, wird im Internet geführt 
unter: https://ec.europa.eu/transport/modes/air/safety/air-ban/search_de

14.	 Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften
14.1	 plantours & Partner wird den Kunden über allgemeine Pass- und Visaerfor-

dernisse des Bestimmungslandes, einschließlich der ungefähren Fristen für 
die Erlangung von Visa, sowie gesundheitspolizeiliche Formalitäten vor Ver-
tragsabschluss sowie über deren evtl. Änderungen rechtzeitig vor Reiseantritt 
unterrichten. 

14.2	Der Kunde ist nach Erfüllung der Informationspflicht durch plantours & Partner 
verantwortlich für das Beschaffen und Mitführen der behördlich notwendigen 
Reisedokumente, eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von 
Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus dem Nichtbefolgen dieser 
Vorschriften erwachsen, z.B. die Zahlung von Rücktrittskosten, gehen zu Las-
ten des Kunden. Dies gilt nicht, wenn plantours & Partner nicht, unzureichend 
oder falsch informiert hat.

14.3	plantours & Partner haftet nicht für die rechtzeitige Erteilung und den Zugang 
notwendiger Visa beim Kunden durch die jeweilige diplomatische Vertretung, 
auch wenn der Kunde plantours & Partner mit der Besorgung beauftragt hat, 
es sei denn, dass plantours & Partner eigene Pflichten verletzt hat.

15. 	 Rechtswahl
	 Auf das Vertragsverhältnis zwischen dem Kunden und plantours & Partner 

findet ausschließlich deutsches Recht Anwendung. Dies gilt auch für das 
gesamte Rechtsverhältnis. Soweit bei Klagen des Kunden gegen plantours & 
Partner im Ausland für die Haftung von plantours & Partner dem Grunde nach 
nicht deutsches Recht angewendet wird, findet bezüglich der Rechtsfolgen, 
insbesondere hinsichtlich Art, Umfang und Höhe von Ansprüchen des Kunden 
ausschließlich deutsches Recht Anwendung.

16. 	 Gerichtsstand
16.1	 Der Kunde kann plantours & Partner nur an dessen Sitz (Bremen) verklagen. 
16.2	Für Klagen von plantours & Partner gegen den Kunden ist der Wohnsitz des 

Kunden maßgebend. Für Klagen gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des Rei-
severtrages, die Kaufleute, juristische Personen des öffentlichen oder privaten 
Rechts oder Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewöhnlichen Aufent-
haltsort im Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder gewöhnlicher Aufenthalt 
im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der 
Sitz von plantours & Partner (Bremen) vereinbart. 

16.3	Die vorstehenden Bestimmungen gelten nicht, a) wenn und insoweit sich aus 
vertraglich nicht abdingbaren Bestimmungen internationaler Abkommen, die 
auf den Reisevertrag zwischen dem Kunden und plantours & Partner anzu-
wenden sind, etwas anderes zugunsten des Kunden ergibt oder b) wenn und 
insoweit auf den Reisevertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestimmungen 
im Mitgliedstaat der EU, dem der Kunde angehört, für den Kunden günstiger 
sind als die nachfolgenden Bestimmungen oder die entsprechenden deut-
schen Vorschriften.

17. 	 Streitbeilegung
17.1	 plantours & Partner weist im Hinblick auf das Gesetz über Verbraucherstreit-

beilegung darauf hin, dass plantours & Partner nicht an einer freiwilligen Ver-
braucherstreitbeilegung teilnimmt. Sofern eine Verbraucherstreitbeilegung 
nach Drucklegung dieser Reisebedingungen für plantours & Partner verpflich-
tend würde, informiert plantours & Partner den Kunden hierüber in geeigneter 
Form.

17.2	 plantours & Partner weist für alle Reiseverträge, die im elektronischen Rechts-
verkehr geschlossen wurden, auf die europäische Online-Streitbeilegungs-
Plattform https://ec.europa.eu/consumers/odr hin.

Stand: September 2025
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Der Welt  
so nah.
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